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1. Wstep

Gtéwnym zatozeniem istnienia internetowego Systemu Numerowania Recept Lekarskich jest ufatwienie
wspotpracy pomiedzy Oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia, a Lekarzami indywidualnych badz
grupowych praktyk lekarskich sprawujgcymi swe ustugi dla pacjentow w ramach podpisanych kontraktow.

Za posrednictwem komputera i Internetu zgtoszona w systemie praktyka medyczna ma mozliwosc
zdalnie wykonywac operacje dotyczace:

— rezerwacji numerow recept lekarskich dla lekarzy,

- pobierania i wydruku zarezerwowanych recept,

- blokowania recept w przypadku ich utraty (zagubienia, zniszczenia, kradziezy.. itp.),
— zarzadzania pulami recept lekarza,

- zarzadzanie operatorami uprawnionymi do obstugi systemu w imieniu lekarza,

System zostat dostosowany tak, aby wszystkie funkcje byty fatwe do zlokalizowania, a obstuga nie sprawiata
trudnosci operatorom.

System Numerowania Recept Lekarskich zostat podzielony na czesci.

Pierwsza cze$¢ to System Numerowania, czyli system rezerwacji numeréw recept z dostepnych dla lekarza
puli recept oraz zarzgdzanie wydrukowanymi receptami.

Druga czes¢ — Modut Dystrybucji Recept - pozwala na zlozenie zamdwienia na zakup bloczkow recept
w wybranym punkcie sprzedazy?.

Oba systemy pracuja oddzielnie, co oznacza, ze rezerwacja recept w pierwszym systemie moze by¢
wykonywana niezaleznie od ztozonych zamoéwien na zakup bloczkéw recept.

Trzeci modut w systemie stanowig Zestawienia statystyczne, za posrednictwem, ktorych lekarz moze
sprawdzi¢ statystyke liczby wystawionych i zrealizowanych recept w poszczegdlnych okresach
rozliczeniowych.

Wybor systemu pracy wykonywany jest po zalogowaniu sie do systemu.

Uwagal!
Ze wzgledu na wprowadzone przez Oddzialt Wojewédzki NFZ parametry pracy, Moduty:
o Dystrybucji Recept Lekarskich
o Zestawien Statystycznych
moga by¢ niedostepne.

1 W zaleznosci od konfiguracji aplikacji system MDRL / STAT moze by¢ niedostepny
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2. Podstawowe zasady pracy z systemem

Celem wprowadzenia standardowych pol i obiektow w systemie SNRL jest uzyskanie petnej ergonomii
systemu pracy. Taka funkcjonalno$¢ pozwala uzytkownikowi na optymalne obstugiwanie programu. Ponizej
zostaty przedstawione standardowe okna systemu:
e polai przyciski wyboru — pozwalajg na pobranie (przycisk wyboru) i wyswietlenie danych zawartych

w bazie stownikow. Klikniecie w pole 'wybierz' lub przycisk wyboru spowoduje przejscie do bazy danych.
e polarozwijalne — pozwalajg na wybodr jednej, z dostepnych na liscie, pozycji
e polawyboru opcji (jednej z dostepnych)

Pola wyboru, charakteryzujgce sie okragtym ksztattem, pozwalajg na dokonanie wyboru tylko jednej
z dostepnych opcji. Wybér opcji polega na kliknieciu w wybrane pole, na skutek, czego opcja zostaje
zaznaczona, jako aktywna.

Przyktadowe okno aplikacji: opcje wyszukiwania, nawigacji i sortowania przycisk nawigacii,

nalezy wybrac ta opcje,

okno wyszukiwania
|

lNr poczatkowy zakresu recept ;”Zawiera
Zacznij od

=

aby wyswietlic
nastgpne pozycje tabeli

"ezacy zakres pozycji: 21-40

|—20>>

Ilosé
60

Lp.
21,

Poczatkowy numé
15000230001612102581

Koficowy numer
15000230001612108484

Data Operacje
2004-01-30 15:09:39 pobranie recept

<< 20 I~’

przycisk nawigacji,
nalezy wybraé ta opcje,
aby wyswietlic
poprzednie pozycje tabeli

Rysunek 1 Przyktadowe menu

Dla utatwienia pracy w SNRL zastosowano we wszystkich obszarach pracy te same elementy pozwalajgce
na sprawne odnajdywanie wybranych informacji. Sg to opcje nawigac;ji, sortowania i wyszukiwania.

W systemie sg one wyswietlane w gérnej czesci okna przegladarki. Przykladowe okno przedstawia ponizszy
rysunek:

Przyciski nawigacji ;=== zis=|pojawiajg sie na stronie systemu w chwili, gdy liczba wierszy jest wieksza od
liczby pozycji na ekranie. Przycisk ze strzatkami skierowanymi w lewo pozwala na pokazanie poprzedniej
strony tabeli, przycisk ze strzatkami skierowanymi w prawo pozwala na obejrzenie zawartosci nastepnej
strony.

W biezgcej wersji systemu numeracji recept wystepuje mozliwos¢ sortowania danych zawartych w tabeli,
alfabetycznie od A do Z — rosnaco lub od Z do A — malejagco.

Tabele mozna sortowa¢ wedtug dostepnych nazw kolumn. Najezdzajgc kursorem myszy na pole opisu
kolumny i klikajgc w nig lewym przyciskiem myszy uzyskujemy sortowanie catej tabeli alfabetycznie wedtug
tej kolumny. Nazwa sortowanej kolumny podswietla sie na kolor czerwony, a z prawej strony opisu nazwy
kolumny pojawi sie biata strzatka w dot oznaczajgca sortowanie rosngce lub strzatka w gére oznaczajgca
sortowanie malejgce. Ponowne klikniecie w to samo pole opisu nazwy kolumny, dokona zmiany kierunku
sortowania.

Zadaniem wyszukiwarki zastosowanej w systemie jest utatwienie wyszukiwania konkretnych informac;ji

z catych zestawow tabel. Uzupetniajgc odpowiednie pola mozna znacznie ograniczy¢ obszar tabeli do
najwazniejszych informaciji lub uzyskac tylko poszukiwane dane.

Kryteria wyszukiwania sg rozne w zaleznosci od zawartosci strony. Miedzy innymi moze sie tu znalez¢ lista
rozwijalna wg kryterium: nr poczatkowy zakresu recept, nazwa, miejscowos$¢, nr puli. Kryterium
wyszukiwania wybiera sie z listy rozwijalnej wyszukiwarki.

Dla wyszukiwarki zastosowano takze zakresy wyszukiwania. Pozwalajg one na przeszukanie zbiorow

wedtug:

e Zacznij od - wpisane w pole tekstowe znaki (litery, cyfry) sg zawsze poczgtkiem wyszukiwanego ciagu
znakéw (nazwy, numeru)

e Zawiera - wpisane w pole tekstowe znaki sg catym ciggiem lub dowolnym jego fragmentem

e Zakoncz na - wpisane w pole tekstowe znaki sg zawsze kohicem ciggu znakéw

« Dokladnie - wpisane w pole tekstowe znaki sg tylko i wytgcznie wyszukiwanym ciggiem

Strona 4 z 37



KAMSOFT
Dokumentacja uzytkownika Systemu Numerowania Recept Lekarskich

Przyktad:
Wybierajgc z listy rozwijalnej kryterium wyboru PESEL i zakres Zawiera mozna w pole tekstowe wpisac
dowolng czes$¢ poszukiwanego numeru PESEL. Po najechaniu kursorem myszki na przycisk Szukaj i
kliknieciu w niego lewym przyciskiem nastgpi filtrowanie wedtug ustalonych zakreséw. Lista wyszukanych
elementéow bedzie zawierata wszystkie te pozycje, w ktérych wystgpity wpisane liczby. W przypadku
wyswietlenia pustej listy nalezy sprawdzi¢ poprawnosé wprowadzonych danych.

Pobieranie danych za pomoca pola wyboru dostepne za pomoca przycisku Zasady wybierania dych z bazy
za pomocg pola wyboru zostang przedstawione na przyktadzie Bazy miejscowosci.

Baza miejscowosci \?v;fzukiwania
Pole wywotujace: Miejscowost lekarza
Biezacy zakres pozycji: 1-10
.I;.I:azwa v Zaczni_j.oci v & -m
Lp. Mazwa Gmina Powiat Wojewodztwo
1, "IMKA" SCHROMISKO MSZANA DOLMNA LIMANOWSKI MaLOPOLSKIE
2. ABISYMNIA LESNA PODLASKA BIALSKI LUBELSKIE
3. ABISYNIA KARSIN KOSCIERSKI POMORSKIE
4, ABISTYNIA HRUBIESZOW HRUBIESZOWSKI  LUBELSKIE
5. ABISYNIA STARACHOWICE STARACHOWICKI SWIETOKRZYSKIE
6. ABISYNIA GORSKA KARSIN KOSCIERSKI POMORSKIE
7. ABRAM CEZARMNOCIN PIOTRKOW SKI LODZKIE
G, ABRAMIKI WYSZKI BIELSKI PODLASKIE
9, ABRAMOWICE JODECWNIK LIMANOWSKI MaLOPOLSKIE
10, ABRAMOWICE LUBLIN LUBLIN LUBELSKIE

Rysunek 2 Stownik

Okno Baza miejscowosci przedstawione na ponizszym rysunku zawiera zestawienie nazw miejscowosci,
domyslinie uporzgdkowane w kolejnosci alfabetycznej od A do Z.
Widok ogdlny wyswietla: pole wyszukiwania miejscowosci wedtug zakreséw, zestawienie tabelaryczne
miejscowosci oraz przyciski nawigacji: 10>>; <<10.
Tabela zawiera pola:

e L.P.-liczba porzadkowa

e Nazwa - nazwa miejscowosci

e« Gmina - nazwa gminy, pod ktérg podlega terytorialnie miejscowos¢

e Powiat - nazwa powiatu, pod ktéry podlega terytorialnie miejscowosé

¢ Wojewédztwo - nazwa wojewoddztwa, pod ktore terytorialnie podlega miejscowos¢
Konkretng miejscowos¢ mozna wybraé na dwa sposoby.

Sposéb 1:
Baze miejscowosci mozna przeszukaé za pomocg zamieszczonej na stronie wyszukiwarki. Kryteria

wyszukiwania sg nastepujgce:

e Nazwa - nazwa miejscowosci

e« Gmina - nazwa gminy, pod ktdrg podlega terytorialnie miejscowos¢

e Powiat - nazwa powiatu, pod ktéry podlega terytorialnie miejscowosé

o« Wojewéddztwo - nazwa wojewodztwa, pod ktdre terytorialnie podlega miejscowosé
Kryteria mozna wybra¢ z listy rozwijalnej wyszukiwarki. Dla wyszukiwarki zastosowano takze zakresy
wyszukiwania. Pozwala ono na przeszukanie zbioréw wedtug:

e Zacznij od - wpisane w pole tekstowe litery sg zawsze poczatkiem nazwy

e Zawiera - wpisane w pole tekstowe litery sg catg nazwa lub jej fragmentem

e Zakoncz na - wpisane w pole tekstowe litery sg zawsze kohcem nazwy

o Doktadnie - wpisane w pole tekstowe litery sg tylko i wytgcznie nazwg
Przyktad:
Whpisujgc w pole tekstowe miejscowosé ‘Czech’ dla kryterium ‘nazwa‘ i zakresu ‘doktadnie’ po kliknieciu
przycisku Szukaj otrzymujemy liste wyszukanych miejscowosci. Po sprawdzeniu prawdziwosci informacji
dotyczacych gminy, powiatu i wojewodztwa nalezy wybraé poszukiwang miejscowosé poprzez klikniecie w
jej nazwe.
Jezeli lista miejscowosci jest pusta prosze sprawdzi¢ poprawnos¢ wprowadzonej w wyszukiwarke nazwy
miejscowosci lub skontaktowac sie z administratorem systemu.
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Sposéb 2:
Z widocznej Bazy miejscowosci nalezy wybra¢ zgdang miejscowos$é poprzez najechanie kursorem na jej

nazwe i klikniecie w nig lewym przyciskiem myszki. Jezeli szukana miejscowos$é jest niewidoczna na
wyswietlanej liscie, mozna za pomocg przyciskdw nawigacji <<10; 10>> przejs¢ do kolejnego okna Bazy.
Przycisk nawigacji 10>> wyswietla kolejnych dziesie¢ nazw w kolejnosci alfabetycznej, przycisk <<10
wyswietla dziesie¢ poprzednich nazw. Ten sposéb przeglgdania listy jest dlugotrwaty i pracochtonny, dlatego
tez zastosowano mozliwos¢ sortowania tabeli. Klikajac w nazwe wybranej kolumny tabela podlega
automatycznemu sortowaniu alfabetycznemu wedtug wybranej kolumny.

Przyktad:

Poszukujgc miejscowosci ‘Czech® w gminie ‘Zytno' nalezy posortowaé tabele wedtug gminy. Nalezy
klikngé w nazwe kolumny GMINA (tto wybranej nazwy kolumny zmienia kolor z niebieskiego na czerwony,
sygnalizujgc, ze tabela zostata posortowana wedtug tej kolumny). Pierwszg wyswietlong gming jest
Adamoéw. Klikajagc ponownie w nazwe kolumny GMINA, nastgpi sortowanie w odwrotnej kolejnosci od Z do
A. Pierwszg dostepng gming jest poszukiwane Zytno. Teraz nalezy przejrze¢ liste nazw miejscowosci

i wybra¢ poszukiwang miejscowos¢ ‘Czech’.

W systemie istnieje rowniez kilka uniwersalnych operacji. Zostaty one zestawione w ponizszej tabeli.

Przycisk operacji Opis
Zatwierds — Operacja Zatwierdz zamyka biezace okno zapisujgc wprowadzone
informacje.
| Anuluj Operacja Anuluj zamyka biezgce okno bez zapisu wprowadzonych
informaciji.
 \Wetecz Operacja Cofnij wykonuje przejscie do poprzedniego okna wprowadzania
danych.
Dalej — Operacja Dalej wykonuje przejscie do nastepnego okna wprowadzania
danych.
| Przywroé Operacja Przywré¢é powoduje odzyskanie danych pierwotnych w oknie.
Szukaj Operacja Szukaj uruchamia proces wyszukiwania danych.

Bardzo waznym zagadnieniem zwigzanym z czynnosciami wykonywanymi w systemie SNRL sg sesje
pracy. Sesja to potaczenia z serwerem systemu SNRL, w celu wykonywania okre$lonych prac.

W przypadku, gdy operator wykonujgcy prace w systemie, odejdzie od komputera na czas dtuzszy niz 30
min (czas trwania sesji zalezny jest od parametrow pracy ustawionych przez administratorow OW NFZ)
sesja zostanie automatycznie zamknieta.

Zamkniecie sesji potwierdzane jest komunikatem w chwili wykonania dowolnej czynnosci w systemie. W celu
przywrdcenia pracy w systemie, nalezy wykonaé ponowne logowanie.

W zwigzku z wprowadzeniem sesji pracy nalezy pamietaé o zatwierdzaniu zmian wprowadzanych w
systemie. Dane niezatwierdzone zostang utracone.
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3. Jak uzyskaé¢ konto dostepowe do SNRL?

W celu zgtoszenia sie do internetowego Systemu Numerowania Recept Lekarskich i uzyskania konta
dostepowego do aplikacji, niezbedne jest wygenerowanie wniosku o dostep do systemu.
Whiosek ten wypetnia sie na stronie internetowe;j.

Adres strony, na ktérej umieszczony jest wniosek, podany jest na stronie internetowej Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ. W zaleznosci od adresu serwera, dostep do okna wniosku zgtoszeniowego jest
nastepujgcy:

https://{adres_serwera}/ap-recepty/reg

Prawidtowo wprowadzony adres spowoduje wyswietlenie okna Zasad wypetniania formularza.

Formularz rejestracyjny System

(1) Rejestracja - Zasady wypelniania formularza dla lekarzy posiadajacych
indywidualna umowe na wystawianie recept.

1. Zglaszajacy zobowigzany jest do wypetnienia wszystkich pol formularza w takim zakresie, jaki dotyczy
zataszajacego

2. Dane o ktérych mowa w pkt. 1. winny byé potwierdzone kserokopia ostatniej strony prawa wykonywania
zawodu zawierajgcego zdjecie oraz PESEL, a takze str. 11. z wpisem dotyczacym specjalizacji (lub w przypadku
nieposiadania w/w dokumentu zaswiadczenie z Izby Lekarskiej o nadaniu nr nowego prawa wykonywania
zawodu oraz kserokopig dowodu osobistego z nr PESEL) Kserokopie winny by¢ potwierdzone wtasnym
podpisem, przestane wraz z wydrukowanym formularzem na adres:

Wielkopolski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
Wrydziat Gospodarki Lekami

ul. Piekary 14/15

61-823 Poznari

w

. Zglaszajacy oswiadcza, ze przedstawione dane, o ktérych mowa w pkt. 1. 53 prawdziwe.
4, WOW NFZ oswiadcza, ze dane osobowe podane w formularzau bedg przetwarzane w systemie informacyjnym
WOW NFZ zgodnie z obowigzujgacymi przepisami prawnymi.

@ Nie akceptuje Akceptuje

Anuluj Dalej —
Rysunek 3 Rejestracja nowego lekarza

Pierwsze okno rejestracji zawiera podstawowe zasady niezbedne do prawidtowego wypetnienia wniosku.
Po zapoznaniu sie z jego trescig, nalezy zaznaczy¢ opcje akceptuje zasady i wybra¢ przycisk Dalej.

Brak akceptacji zasad wypetniania wniosku lub wybor opcji Przywré¢é uniemozliwi kontynuowanie rejestracii
do systemu SNRL.

Dane niezbedne do zgtoszenia lekarza do systemu SNRL obejmuja:
- imie/nazwisko lekarza

- PESEL lekarza

- rodzaj uprawnienia zawodowego

- organ rejestrujgcy

- data rejestracji uprawnienia zawodowego

- numer prawa wykonywania zawodu

- numer umowy na wystawianie recept, w przypadku, gdy lekarz nie posiada umowy na wystawianie recept
nalezy zaznaczy¢ opcje brak umowy z NFZ
W przypadku, gdy lekarz posiada podpisang umowe na wystawianie recept nalezy wprowadzi¢ numer
umowy. Numer nalezy wprowadzi¢ z pominieciem pierwszych czterech znakéw: 98 _numer oddziatu,
ktore sg zapisane w formularzu. Np. Dla umowy 981612345, nalezy wprowadzi¢ znaki 12345.

- wskazanie czy lekarz wystawia recepty ‘pro auctore’ i ‘pro familia’

Informacje te wprowadza sie w kolejnym oknie rejestracji wniosku.
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Formularz rejestracyjny System

{2) Rejestracja - Dane osobowe

W czedci pierwszej nalezy uzupednic dane osobowe. Jezeli po wpisaniu numeru PESEL wy£wietli sie komunikat o niepoprawnym
numerze prosimy o osobisty kontakt telefoniczny z infolinig nr telefonu (0-prefiks-61) 850-61-09

Imig*
Nazwisko®
PESEL*

Rodzaj uprawnienia zawodowego® —wybierz -«

Stownik organdw rejestrujaeych™ Elx
Data rejestracji™ E
Nr prawa wykon. zawedu®
Nr umawy z NFZ* [T brak umowy z NFZ
9815
Wystawianie refundowanych recept "pro auctore” i "pro familia"* -- wybierz -- -
l Anuluj I l — Wstecz ] I Dalej — I

Rysunek 4 Rejestracja - Dane osobowe

Wypetnienie wszystkich pdl, nalezy zatwierdzi¢ wybierajac opcje Dalej. Wybdr opcji spowoduje wyswietlenie
kolejnego okna rejestracji — Dane miejsca zamieszkania.

Formularz rejestracyjny

(3) Rejestracja - Dane miejsca zamieszkania

Adres zamieszkania:* | Uzupetnij

{ Anuluj I I — Wstecz I { Dalej — I

Rysunek 5 Rejestracja — Dane miejsca zamieszkania

W celu uzupetnienia adresu miejsca zamieszkania lekarza nalezy wybraé opcje uzupetnij (w przypadku
poprawy danych na karcie opcje edytuj). Czynnos¢ spowoduje wyswietlenie okna Rejestracja adresu
zamieszkania.

Wyboru miejscowosci zamieszkania, dokonuje sie korzystajgc z funkcji wybierz. Opis funkcji znajduje sie w
rozdziale Podstawowe zasady pracy z systemem.

Do uzupetnienia wymagane sg wszystkie dane oznaczone ikong * (miejscowosé, ulica, nr domu, kod
pocztowy). Po wprowadzeniu informacji, nalezy wybraé opcje Zatwierdz.

Czynno$¢ spowoduje zapisanie informacji o adresie zamieszkania lekarza oraz ponowne wyswietlenie okna
(3 )Rejestracja — Dane miejsca zamieszkania.

Podobnie jak w poprzednich oknach, nalezy wybraé opcje dalej, aby przejs¢ do nastepnego kroku
rejestraciji.

Kolejne dwa kroki rejestracji zwigzane sg z wykazem miejsc wykonywania swiadczen, w ktorych pracuje
lekarz, a ktére nie posiadajg podpisanego kontraktu z OW NFZ.
Pierwszy dotyczy gabinetéow prywatnych, drugi $wiadczeniodawcow.

Jesli rejestrujgcy sie lekarz, pracuje lub prowadzi w wymieniong jednostke powinien zaznaczy¢ odpowiedz
TAK, a nastepnie uzupetni¢ dane jednostki: nazwe oraz adres.

Formularz rejestracyjny System

(5) Rejestracja - Gabinet

Dane dotyczace migjsca wykonywania indywidualnej / grupowej praktyki lekarskiej, na ktdrg lekarz nie zawart z
Wielkopolskim Oddziatlem Wojewddzkim NFZ kontraktu na éwiadczenie ustug.

Czy lekarz Swiadczy ustugi w ramach indywidualnej / grupowej praktyki lekarskie], na ktdre nie zawart kontraktu z
Wielkopolskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ?
[ ralk

Nazwa miejsca wykonywania ustug

Adres:* | Uzupeinij

{ Anuluj I I — Wstecz I { Dalej — I

Rysunek 6 Rejestracja - Gabinet

W polu Nazwa miejsca wykonywania ustug nalezy wprowadzi¢ nazwe wiasciwg dla indywidualnej /
grupowej praktyki lekarskiej, a nastepnie nalezy wybra¢ opcje Uzupetnij (w przypadku modyfikacji danych -
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edytuj) i wprowadzi¢ adres wiasciwy dla praktyki.

Sposob wprowadzania adresu jest analogiczny do uzupetniania adresu zamieszkania lekarza, tzn. najpierw
nalezy wprowadzi¢ dane adresowe i zapisa¢ je korzystajac z opcji Zatwierdz, a nastepnie w oknie
Rejestracja — Gabinet wybra¢ opcje Dalej.

W przypadku, gdy lekarz nie $wiadczy ustug w ramach praktyki indywidualnej / grupowej nie posiadajgcej
kontraktu z NFZ nalezy nie zaznaczac¢ opcji Tak i wybra¢ opcje Dalej.

W kroku 6 - Rejestracja — $wiadczeniodawca nalezy uzupetni¢ informacje o =zatrudnieniu u
swiadczeniodawcy, ktory nie posiada kontraktu z NFZ. Sposéb wprowadzania informaciji jest analogiczny do
uzupetniania informaciji o praktyce indywidualnej/grupowe;j.

Kolejnym etapem rejestracji jest uzupetienie specjalizacji lekarza.

Czynnos¢ tg wykonuje sie poprzez zaznaczenie stopnia specjalizacji lekarskiej przy odpowiedniej nazwie
specjalizacji. Wskazanie specjalizacji spowoduje wys$wietlenie pola do uzupetnienia daty rozpoczecia /
uzyskania specjalizacji. Wypetnienie pola jest obligatoryjne.

W przypadku, gdy lekarz nie posiada specjalizacji znajdujgcej sie na liscie, nalezy pozostawi¢ zaznaczong
opcje 'nie dotyczy'.

Formularz rejestracyjny System

(7) Rejestracja - Specjalizacje

Malezy wybrac wiagciwy stopieri specjalizacji (bez specjalizacji, w trakcie, 1 st. specjalizacii, specjalista) oraz date ich uzyskania (1]
st. specjalizacji, specjalista) lub date rozpoczecig (w trakcie).

Data

Specjalnosc Stopieri rozpoczecia/uzyskania

FELCZER nie dotyczy O bez specjalizacji O w trakcie © 1 st. specjalizacji @ specjalista 2012-08-06 g8

‘ Anuluj ‘ ‘ — Wstecz | | Dalej — |

Rysunek 7 Rejestracja - Specjalizacje

Zakonczenie prac w zakresie specjalizacji nalezy potwierdzi¢ opcjg Dalej. W efekcie tego dziatania, zostanie
wyswietlone ostatnie okno rejestracji: Podsumowanie danych.

Przed dokonaniem ostatecznego wydruku wniosku, nalezy sprawdzi¢ wszystkie wprowadzone dane.
W przypadku zaobserwowania btedéw dane nalezy poprawi¢. Aby poprawi¢ informacje, nalezy za pomocg
opcji Cofnij wréci¢ do odpowiedniej zaktadki danych, a nastepnie wprowadzi¢ zmiany.

Wydrukowany wniosek nalezy przesta¢ do Oddziatu Wojewédzkiego NFZ.
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4. Logowanie do systemu

Dostep do pracy w systemie uzyskuje sie korzystajgc z przegladarki internetowej. W pole adres nalezy
wprowadzi¢ adres serwera, na ktéorym umieszczona zostata aplikacja, np..:

https://{adres_serwera}/ap-recepty/

Prawidtowo wprowadzony adres aplikacji spowoduje wys$wietlenie okna Logowania do systemu.
Rozpoczecie pracy z systemem nastepuje przez zalogowanie sie do aplikacji.

Logowanie

System Numerowania
Recept Lekarskich

PIN:

Hasto

Akceptuj

Przypomnij mi hasto

&

\Q\\\
M\%

A

AAPIA
E] Przeczytaj, zanim rozpoczniesz prace El Zgubites, badz zap iatles swéj PIN/hasto
w Systemie Numerowania Recept Lekarskich {wiecej...}
{wiecej...} {formularz dla swiadczeniodawcy}
{formularz dla lekarza}
E] Instrukcje obstugi Systemu Numerowania Recept E] Formularz rejestracyjny
Lekarskich {formularz dla lekarzy indywidualnych}
{wiecej...}

Rysunek 8 Okno logowania do systemu

Nalezy zalogowac sie do systemu wypetniajgc pola tekstowe:

¢ PIN - identyfikator stanowigcy unikalny (odrebny) numer identyfikacyjny nadany przez Fundusz kazdemu
Uzytkownikowi, znany tylko jemu. PIN stuzy do identyfikacji Uzytkownika.

e Haslo - hasto uprawniajgce do pracy w systemie, odpowiednie dla podanego numeru PIN.

Zasady tworzenia hasta sg nastepujgce:
¢ Minimalna dtugos¢ hasta: 8
Maksymalna diugos¢ hasta: 20
Hasto nie moze sie powtarza¢ przynajmniej 6 razy wstecz
Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: abcdefghijkimnopgrstuwyvzx
Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUWYVZX
Wymagany jest przynajmniej jeden znak z zestawu: 0123456789
Opcjonalnie mozna podac¢ znak z zestawu: !@-_#3$&*
Maksymalna dopuszczalna liczba wystepujgcych po sobie identycznych znakow: 3

Identyfikator PIN i hasto zawarte sg w piSmie OW NFZ dotyczacym Rejestracji w SNRL i pozwalajg
Uzytkownikowi na indywidualny dostep do Systemu Numerowania Recept Lekarskich.

Dane te sg poufne i nie nalezy udostepnia¢ ich osobom nieuprawnionym.
Przycisk Akceptuj zatwierdzi wprowadzone dane i uruchomi operacje sprawdzania zgodnosci loginu i hasta
dla danego operatora. Btad przy rejestracji do systemu spowoduje wyswietlenie komunikatu Btedu. Nalezy

wowczas powtdrzyé czynno$c logowania do systemu. W przypadku, gdy para PIN - hasto nie pozwolg na
zalogowanie sie do systemu, nalezy skontaktowac sie z Administratorem OW NFZ.
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Uwagal!

W trakcie logowania do systemu nalezy zwréci¢ uwage na wielkos¢ liter wystepujacych w hasle.
Jezeli operator wprowadzi prawidlowy ciag znakéw okreslajacy PIN/hasto, ale wielkos¢ znakéw
bedzie nieprawidlowa, dostep do systemu bedzie niemozliwy. Trzykrotne btedne wprowadzenie hasta
dla okreslonego PIN-u spowoduje zablokowanie konta.

5. Wybér systemu pracy

Wykonanie poprawnego logowania do systemu, wyswietli okno wyboru systemu pracy. Obszar ten
wyznacza sposob uzyskania recept lekarskich. System pracy nalezy wybra¢ korzystajgc z przycisku
Wybierz.

EEEESSSS————————ems

System Numerowania Recept Lekarskich

W ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich modut SNRL umozliwia:

przydzielanie numerdw recept;

pobieranie przydzielonych zakresow recept;
drukowanie zarezerwowanych recept;
blokowanie numerdw wydrukowanych recept;

Wybierz

Modut Dystrybucji Recept Lekarskich

W ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich modut MDRL umozliwia:

® zamawianie bloczkéw w punktach dystrybucji recept;
® podaglad stanu realizacji zamdwienia;
® podglad numeréw recept zakupionych na podstawie zrealizowanych zamdwier;

® hlokowanie numerdw z zakupionych bloczkdw recept; Wybierz

Zestawienia statystyczne wartosd refundacii:

® 7 podziatem na grupy ATC;
® 7 podziatem na grupy uprawnien

® ordynacia refundacji w czasie; Wybierz

Rysunek 9 Wybér systemu pracy
Dostepne opcje pracy to:

System Numerowania Recept Lekarskich (SNRL) — system pracy pozwala na wykonanie rezerwacji

i wydruku wybranego zakresu recept lekarskich we wiasnym zakresie lub zlecenie wydruku duzej liczby
recept wybranej przez siebie drukarni. Zarzgdzanie pulami i zakresami recept w systemie moze byc¢
realizowane przez lekarza w miejscu wykonywania swiadczen.

Modut Dystrybucji Recept Lekarskich (MDRL) — system pracy pozwala na wykonanie zaméwienia na
zakup bloczkow recept lekarskich. Zaméwienie przekazywane jest drogg elektroniczng do wybranego punktu
dystrybucji recept.

Wykonujgc operacje w tym systemie uzytkownik ma mozliwo$¢ ztozenia zamowienia na okreslong liczbe
bloczkéw recept (1 bloczek to 100 szt. recept), modyfikacje zamoéwienia przed jego realizacjg, wydruk
potwierdzenia zamdwienia, a takze zarzadzanie systemowe pobranymi numerami z bloczkéw recept
(blokada numerow). System pozwala na wybor sposobu realizacji zamowienia.

Uwaga! W zaleznosci od konfiguraciji aplikacji modut moze by¢ niedostepny.

— system pracy pozwala na wykonanie zestawien refundacji lekéw
wydanych przez lekarza indywidualnego.
Zestawienia mogg by¢ wykonane:
- dla wszystkich wydanych recept przez lekarza oraz z podziatem na recepty wydane indywidualnie lub
w ramach swiadczeniodawcy
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dla poszczegdlnych grup lekow ATC
dla poszczegdlnych grup uprawnien pacjenta

Z systemu pracy lekarz ma mozliwos¢ przegladania ordynacji w czasie.

Uwaga! W zaleznosci od konfiguracji aplikacji modut moze by¢ niedostepny.

6 System Numerowania Recept Lekarskich

Po zalogowaniu sie¢ do Systemu Numerowania Recept Lekarskich powinno wyswietli¢ sie okno powitalne
aplikacji.

Witamy w Systemie Numerowania Recept Lekarskich!

System Numerowania Recept Lekarskich zostat opracowany w oparciu o technologie WEB, przy
uwzglednieniu wszelkich sposobdw zabezpieczenia dostgpu do tego systemu (szyfrowanie
komunikacji). Druki recept zaopatrzonych w kod kreskowy zgodny z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 10 maja 2003 r. generowane s3 wylgcznie za pomoca systemu SNRL/MDRL. W
ramach aktywnej umowy na wystawianie recept lekarskich system umozliwia:

® przydzielanie numerdw recept;

® pobieranie przydzielonych zakreséw recept;
® drukowanie zarezerwowanych recept;

® blokowanie numerdw wydrukowanych recept;

Rysunek 10 Okno powitalne

Gorna cze$¢ okna jest niezmienna i pozwala na poruszanie si¢ pomiedzy dostepnymi obszarami systemu.
Aplikacja jest podzielona na siedem obszarow:
1. Regulamin — jest to obszar zawierajgcy Regulamin korzystania z Systemu Numerowania Recept

Lekarskich, czyli zbiér warunkéw i zasad wystawiania recept lekarskich, nadawania przez Narodowy
Fundusz Zdrowia numeréw receptom i drukowania recept przy wykorzystaniu SNRL. Regulamin zawiera
takze prawa i obowigzki operatorow.

Komunikaty — to kolejny obszar systemu. W tym miejscu wyswietlane sg komunikaty przeznaczone dla
operatorow dotyczgce zaréwno pracy w Systemie Numerowania Recept Lekarskich jak i zmian
zwigzanych z prawami/obowigzkami Uzytkownikéw i postanowieniami Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia.

Recepty — podstawowy obszar pracy operatora. Obszar ten umozliwia wykonywanie wszelkich operacji
dotyczacych recept lekarskich z pozyciji lekarza, dla ktérego sg lub majg by¢ przydzielone numery recept.
W tym miejscu wyswietlane sg informacje o wszystkich numerach recept przydzielonych lekarzowi
niezaleznie od placowki swiadczeniodawcy, w ktorej lekarz wykonuje ustugi.

Okno Recepty pozwala na wykonanie nastepujgcych operaciji:

- przydzielenie nowych numerow recept,

- pobieranie recept: w postaci wydruku lub pliku, a takze, jako zaméwienie wydruku do drukarni,

- blokady numerdw recept,

- zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego do OW NFZ.

Swiadczeniodawcy — obszar zawiera liste wszystkich $wiadczeniodawcéw, u ktérych lekarz wykonuje
ustugi oraz pozwala na zarzadzanie numerami recept lekarza, w ramach konkretnej praktyki lekarskie;.

Z tego miejsca dostepne sg opcje:

- podglad zarezerwowanych numeréw recept,

- blokada numerow recept,

- zgtoszenie zdarzenia losowego do OW NFZ.

. Administrator — jest obszarem konfiguracyjnym Systemu Numerowania Recept Lekarskich w trybie

pracy Lekarza. Zamieszczone w tej zakladce funkcje pozwalajg na dodanie, edycje i usuniecie nowego
operatora, ktdry moze w czasie nieobecnosci operatora systemowego wykonywac wszelkie przydzielone
mu operacje. W module tym znajduje sie takze funkcjonalno$¢ obstugi upowaznien do systemu e-WUS
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Uwagal!

Obszar ADMINISTRATOR dostepny jest rowniez po wybraniu systemu pracy MDRL (Modut
Dystrybucji Recept Lekarskich). W obu czesciach systemu funkcjonuje ten sam modut administracji,
€O 0znacza, ze pracownika systemu dodajemy w jednej badz drugiej czesci.

6. System — obszar pozwalajacy na zakonczenie pracy z Systemem Numerowania Recept Lekarskich.

7 Recepty

Pierwsze uruchomienie obszaru recept wyswietli puste okno Recept lekarza.

Charakterystyczng cechg tego obszaru sg zaktadki pracy pozwalajgce na:

e przydzielanie nowych numerdéw recept oraz wydruk/pobieranie numeréw —recepty zarezerwowane
(SNRL)

e przeglgdanie wydrukowanych oraz zakupionych bloczkéw recept biatych irézowych przypisanych do
lekarza - wszystkie recepty (SNRL/MDRL)

Przetgczanie pomiedzy zaktadkami uzyskuje sie klikajgc w odpowiednig nazwe zakfadki.

[ Recepty zarezerwowane (SNRL) || Wszystkie recepty (SNRL/MDRL
[ Przydziel nowe numery recept
Recepty lekarza
Nr poczatkowy zakresu recept - Zawiera -
>
Mumer recepty: 22 cyfry -
Kategoria dostepnosgci: -- dowolna -
33> Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Nr umo’ na 5
Poczatkowy numer Kat. = Liczba 5
Lp. Konico numer dost wystawianie recept Data Operacje
wy ; recepty
1. P: 0215000000000004501693 Rpw 15-00-08-000001 15 2012-12-31 09:38:44 pobranie recept
K: 0215000000000004503097 blokady recept
2. P: 0215000000000004500197 Rpw 15-00-08-000001 15 2012-12-31 09:32:36 pobranie recept
K: 0215000000000004501550 blokady recept
3. P: 0215000000000004665186 Rp 15-00-08-000001 1350 2012-12-28 09:51:26 pobranie recept
K: 0215000000000004800088 blokady recept
4. P: 0215000000000004650182 Rp 15-00-08-000001 150 2012-12-28 09:51:02 pobranie recept
K 0215000000000004665083 blokady recept
5. P: 0215000000000004500180 Rp 15-00-08-000001 1500 2012-12-28 09:50:51 pobranie recept
K: 0215000000000004650089 blokady recept
6. P: 0115000000000234301684 Rp 15-00-08-000001 a0 2012-12-18 15:30:57 pobranie recept
K: 0115000000000234310589 blokady recept
7. P: 0115000000000234300188 Rp 15-00-08-000001 15 2012-12-17 07:24:10 pobranie recept
K: 0115000000000234301581 blokady recept
8. P: 0115000000000196986181 Rp 15-00-08-000001 1140 2012-12-14 11:09:45 pobranie recept
K: 0115000000000197100087 blokady recept
S. P: 0115000000000196980185 Rp 15-00-08-000001 &80 2012-08-01 13:10:45 pobranie recept
K: 0115000000000196986088 blokady recept
10. P: 01150000000001596830183 Rp 15-00-08-000001 1500 2012-06-05 11:53:20 pobranie recept
K: 0115000000000196980082 blokady recept

Rysunek 11 Recepty lekarza

Operator systemowy moze przeszukiwa¢ powyzszg liste przy pomocy pola filtrujgcego Numer recepty,
ktére umozliwia wyszukiwanie zakresu numeréw recept, w ktérym zawiera sie szukany numer recepty.

Przed wprowadzeniem numeru recepty nalezy najpierw zdefiniowac czy szukana recepta sktada sie z 20 czy
tez 22 cyfr:

MNumer recepty 22 cyfry | =

22 cyfry

Pole wyszukiwania recepty, moze by¢ uzupetniane za pomocg klawiatury oraz czytnika kodéw kreskowych.
W przypadku wprowadzania numeru recepty z klawiatury wymagane jest podanie petnego numeru recepty.

*
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Zarezerwowane zakresy numerow recept wyswietlane sg w postaci tabeli.
Kolejne kolumny tabeli zawierajg informacje o:

e Poczatkowy numer / Koncowy numer — zakres recept

Kategoria dostepnosci

Numer umowy na wystawianie recepty

Liczba recept

Data — przydzielenia zakresu recept

Operacje — dostepne na wybranych receptach

Przy pierwszym uruchomieniu obszaru Recepty jedyng dostepng do wykonania operacjg bedzie funkcja
Przydzielenie nowych numeréw recept.

Funkcja pozwala na wykonanie rezerwacji zakresow numerdw recept, ktére w pozniejszym czasie bedg
wykorzystane przez lekarza.

Od 30 grudnia zablokowano mozliwos¢é rezerwacji recept z dotychczas
przydzielonych pél (z prefixem ‘01°) oraz pobierania recept 20 znakowych.

Pobieranie recept z prefixem ‘01’ zostanie zablokowane od 1 kwietnia 2013.
Jezeli operator bedzie chciat pobra¢ recepty 20 znakowe pojawi sie nastepujacy
komunikat:

Btad operacji

Pobieranie recept 20 cyfrowych zostato zablokowane zgodnie z rozporzadzeniem Ministerstwa Zdrowia

Rysunek 12 Komunikat $wiadczeniodawcy w sprawie blokady recepty

7.1 Ogdlne informacje o receptach 22 znakowych

Od 30 grudnia zablokowano mozliwos¢ rezerwacji recept z dotychczas przydzielonych pdél (z
prefixem ‘01’). Pobieranie recept z prefixem ‘01’ zostanie zablokowane od 1 kwietnia 2013.

Budowa 22 cyfrowych numerdw recepty udostepnianych w ramach systemu SNRL dziatajgcych w
Oddziatach Wojewddzkich NFZ obowigzujgcych od 30 grudnia 2012 roku jest nastepujgca:

[0f2]x[xJojojofofnfnfn[Nfnfnfnfnfnfnfnn[8]¥]

Legenda:

X - kod Oddziatu Wojewodzkiego NFZ

n — kolejny numer recepty w ramach Oddziatu Wojewddzkiego NFZ
> - suma kontrola

7.2 Przydzielenie nowych numeréw recept

Aby mozliwa byla rezerwacja recept, swiadczeniodawca musi posiada¢ przynajmniej jedng umowe o
statusie Zatwierdzona, obowigzujaca w chwili rezerwacji.

Wybranie opcji Przydziel nowe numery recept (w oknie Recepty lekarza) pozwala na rezerwacje nowych
zakresow recept.
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Rezerwacja recept

Ilo£é dostepnych recept w biezacej puli Rp: 3000
Ilogé dostepnych recept w biezacej puli Rpw: 3000

Kategoria dostepnosci: Rp w | Ilogt recept: -- wybierz - =

-- wybierz --

Anuluj Zatwierdz —
Rpw

Rysunek 13 Rezerwacja numeréw recept

W pierwszej kolejnosci nalezy podaé Kategorie dostepnosci, a nastepnie llo$¢ recept. Jezeli liczba recept
dostepna w puli spadnie ponizej 1500 recept, w rozwijalnym menu pojawi sie warto$¢ rowna ilosci recept
dostepnej w puli. Nowy zakres recept pojawi sie w oknie Recepty lekarza.

Jezeli cata pula zostanie wykorzystana w polu llo$¢ recept zostanie wyswietlona informacja o koniecznosci
wygenerowania nowej puli:

Rezerwacja recept

Ilogc dostepnych recept w biezacej puli Rp: 0
Ilo$é dostepnych recept w biezgacej puli Rpw: 3000

Kategoria dostepnosci: I Rp : @ Ilos¢ recept: -- wymagana nowa pula -- |L‘

- =
[(Anuj | [ Praywrse | Zatwie

Rysunek 14 Rezerwacja numerow recept

Aktualnie obowigzujg nastepujgce ograniczenia ustalone przez OW Narodowego Funduszu Zdrowia:

o zakresy recept o wielkosci do 90 recept mogg by¢ drukowane bezposrednio ze strony lub pobierane
w postaci pliku PDF (recepty 22 cyfrowe),

o zakresy recept o wielkosci do 900 moga by¢ pobierane w postaci skompresowanego pliku PDF,

o zakresy recept o wielkosci powyzej 900 mogg by¢ pobierane w postaci skompensowanego pliku XML.

Jezeli pula recept zostata wykorzystana system sam zapyta czy operator nie chce zgtosi¢ nowego wniosku o
przydzielenie nowej puli. Po wybraniu opcji Zatwierdz, zostanie wygenerowany wniosek. Po jego
zatwierdzeniu przez OW NFZ lekarz bedzie mogt rezerwowac nowe recepty (3000 sztuk):

Ostrzezenie!

Operacja nie moze by¢ wykonana. Brak recept w dostgpnym zakresie lub nie
przydzielono nowej puli.

Czy checesz zgtosié wniosek o przydzielenie brakujacych puli?

| +— Cofnij | ‘ Zatwierdz — |

Rysunek 15 Rezerwacja numeréw recept

Oprécz drukowania/pobierania numerdw recept we wilasnym zakresie, lekarz moze wydrukowa¢ wniosek
zamoéwienia do drukarni zlecajgcy wydruk zarezerwowanych numeréw recept. W tym wypadku lekarz ponosi
catkowity koszt wydruku zarezerwowanych numerdw recept lekarskich.

W przypadku, gdy rezerwacja zostata wykonana prawidtowo, na licie recept lekarza wyswietlona zostaje
informacja o zarezerwowanym zakresie numerdéw recept lekarskich.

7.3 Pobieranie recept

Aplikacja Systemu Numerowania Recept Lekarskich zostata stworzona w taki sposob, aby umozliwic¢
ustugodawcy samodzielne pobieranie zarezerwowanych recept oraz ich wydruk.
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Pobieranie numeréw recept mozna wykonac¢ na trzy sposoby:

_ [ Drukowanie / Pobieranie recept ] _

pobranie zakresu numeréw recept (22 cyfrowych) ze strony WWW i
wydruk z wlasnej (przytaczonej do komputera) drukarki.

_ | Drukuj zaméwienie do drukarni | pobranie zamowienia do drukarni, zawierajgcego zakres

zarezerwowanych numerow recept. Zlecenie zobowigzuje drukarnie do wydruku recept lekarskich z
ustalonymi numerami i kodem kreskowym zgodnie ze wzorem.

_ | obierz plik xmL | _ pobranie ze strony WWW zakresu przydzielonych numeréw recept w postaci pliku

XML, ktéry po wczytaniu do programu komputerowego pozwoli na wydruk recept zgodnie z
obowigzujgcym wzorem.

Uwaga !!!

W systemie zostata dodana blokada uniemozliwiajaca powtérne pobranie danej rezerwacji recept po
raz drugi za pomoca tej samej opcji pobierania. Przyktadowo, jesli operator pobrat plik XML

z receptami, nie mozna drugi raz go pobra¢, ale mozna wydrukowaé¢ zawiadomienie do drukarni.
Blokada bedzie obowigzywala na dang rezerwacje numeréw recept, niezaleznie od operatora, ktory
wykonat operacje, zaréwno po stronie lekarza jak i Swiadczeniodawcy.

Jezeli powyzsza sytuacja bedzie miala miejsce, a operator nie pobierze recept, powinno sie
przydzieli¢ nowe numery. Niepobrane numery recept przepadajg i nie ma koniecznosci ich
zastrzegania.

Pobieranie zarezerwowanych recept

Zakres numers o [ Drukowanie / Pobieranie recept ](Iicznik: o)

Poczatkowy numer: 0215000000000004650182 l Drukuj zaméwienie do drukarni ] (licznik: 0)
Korficowy numer: 0215000000000004665083
Ilo&é recept: 150 Pobierz plik XML (licznik: 0)

Ilog¢ dostepnych recept: 150
Kategoria dostgpnosci:  Rp

Pierwsze pobranie
Data operacji: 2012-12-28 09:51:02

Rysunek 16 Pobieranie zarezerwowanych recept 22 cyfrowych

Jezeli OW NFZ z jakiego$ powodu zablokowat dang recepte, to podczas pobierania zarezerwowanych
recept pojawi sie komunikat: Uwaga! w pobieranym zakresie zostaly zablokowane nastepujace pozycje.

Jezeli wystapi powyzsza sytuacja, ilo$¢ pobieranych zarezerwowanych recept, zostanie zmniejszona
o liczbe zablokowanych recept. O fakcie zablokowania recepty $wiadczeniodawca zostanie takze
powiadomiony komunikatem:

Archiwum komunikatow

Temat » Zawiera ~ blokada

Priorytet: -- wszystkie -

Status komunikatu: -- wszystkie -- ~ Data publikacji od: = do: B

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. Nr kom. Priorytet. Data publikacji Temat Operacje
1. 1ig25 N 2011-11-15 Zewnetrzna blokada recepty 15909250000000022690 odczyt
wydruk

Rysunek 17 Komunikaty operatora
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7.4 Drukowanie / Pobieranie recept 22 cyfrowych

Powyzsza opcja dostepna jest jedynie dla recept 22 znakowych.
Uwaga! Od wersji 2010.08.1.45 na wydrukach recept umieszczane sg dane lekarza w sposéb jawny

i zakodowany. W zwigzku z tym przed wykonaniem wydruku nalezy zweryfikowaé poprawnosé
drukowanych informacii.
W przypadku niezgodnosci danych nalezy porozumie¢ sie z komérka organizacyjng OW NFZ.

UWAGA!
o ZAKAZANE JEST POSLUGIWANIE SIE DRUKAMI

NIEZGODNE.
o ZAKAZANE JEST POSLUGIWANIE SIE DRUKAMI RECEPT PRZEZ LEKARZA, KTOREGO DANE
SA NIEZGODNE Z DANYMI WYDRUKOWANYMI NA DRUKU RECEPTY.
o ZAKAZANE JEST POSLUGIWANIE SIE DRUKAMI RECEPT W MIEJSCACH NIEZGODNYCH
Z DANYMI WIDNIEJACYMI NA RECEPCIE.

RECEPT ZAWIERAJACYMI DANE

Opcja drukowanie/pobieranie recept jest niedostepna dla rezerwacji zakreséw recept powyzej 900
recept. W takim przypadku funkcja ta nie bedzie wyswietlana na stronie.

Aby pobra¢ lub wydrukowaé zarezerwowane recepty nalezy:

1. Z gtébwnego menu systemu wybrac opcje Recepty -> Recepty, a nastepnie dla wybranej pozycji
z kolumny Operacje wybraé opcje Pobranie recept:

2. Wybra¢ opcje

[Recepty zarezerwowane (SNRL) || Wszystkie recepty (SNRL/MDREL)

Przydziel nowe numery recept

Recepty lekarza

Nr poczatkowy zakresu recept | Zawiera W Szukaj
umer recepty: vy ] L L LI L LI ey
Kategoria dostepnogci: | -- dowolna -- w
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20 >3
N 5
tp. 2t p‘l'(?f‘tk"":::‘e"’f' wmr:leom}:vi;nl_: 'LG"::; Data Operacje
1. Rp P: 02150 15-00-08-000001 15 2013-07-10 09:47:30 pobranie recept
K: 02150 blokady recept
2. Rp P: 02150 15-00-08-000001 300 2013-07-01 11:07:34 pobranie recept
K: 02150 blokady recept
3. Rp P: 02150 15-00-08-000001 1500 2013-06-18 11:15:01 pobranie recept
K: 02150 blokady recept

Rysunek 18 Recepty lekarza

Drukowanie [ Pobieranie recept

Pobieranie zarezerwowanych recept

e p— pt Drukowanie / Pobieranie recept | (licznik: 1)

Poczatkowy numer: 021501 Drukuj zamdwienie do drukarni | (licznik: 0)
Korfcowy numer: 021500
Tlogé recept: 15 Pobierz plik XML (licznik: 0)

Ilo$¢ dostepnych recept: 15
Kategoria dostgpnosci:  Rp

Pierwsze pobranie
Data operacji: 2013-07-10 09:47:30

Anuluj

Rysunek 19 Pobieranie zarezerwowanych recept
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3. Jezeli wnioskowany plik byt juz wczesniej pobierany/drukowany system zgtosi odpowiedni komunikat.
Jezeli operator jest tego sSwiadom moze przejs¢ do kolejnego etapu przy pomocy opcji Dalej ~

Pobieranie zarezerwowanych recept

Uwaga !

Wybrany zakres recept maégt by¢ juz wykorzystany
(poniewaz byt pobierany wczesniej jako pdf, zgtaszane bylo zamaéwienie do drukarni
lub byt pobrany jake plik xml). Czy checesz kontynuowad?

Anuluj «— Wstecz Dalej —

Rysunek 20 Pobieranie zarezerwowanych recept - komunikat

4. W przypadku lekarzy posiadajgcych umowe na wystawianie recept ,pro auctore” / ,pro familia” wydruk
recepty bedzie zawierat dane lekarza wraz z informacja o numerze umowy (w zaleznosci od
konfiguracji ustawionej przez OW NFZ). W przypadku lekarzy posiadajgcych umowe na wystawianie
recept dla wszystkich, przed wykonaniem wydruku nalezy wskazaé¢:

a) tryb wydruku — zwykty lub pro auctore/pro familia

Tryb wydruku:* | wydruk - tryb "pro auctore” / "pro familiae "«

b) miejsce — opcja dostepna tylko dla zwyktego trybu wydruku, miejsce wykorzystania recept (dane
wybranego miejsca, zostang nadrukowane na druku recepty)

Tryb wydruku:® | wydruk - tryb zwykhy W

Lista miejsc: * -~ wybierz --

Wersje drukowania/pobierania recept sg nastepujgce:

o | Pobranie plikupdf | _ ngie7y wybraé ten przycisk, aby plik z zarezerwowanymi receptami

zapisac¢ na dysku komputera.

Pobranie pliku zip | _ nalezy wybra¢ ten przycisk, aby pobra¢ zarezerwowane recepty do

swojego komputera w postaci skompresowanego pliku PDF w formacie ZIP, ktéry umozliwia
szybsze pobranie danych. Ten sposdb wymaga dodatkowo posiadania programu
otwierajgcego format ZIP.

Pobieranie zarezerwowanych recept

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia:
1. Wzér recepty, o ktérej mowa § 3 ust. 1, okresla zalacznik nr 6 do rozporzadzenia, a wzdér recepty na lek
posiadajacy kategorie dostepnosci "Rpw” okresla zalacznik nr 7 do rozporzadzenia.
2. Wymiary recept, o ktérych mowa w ust. 1, nie moga by¢ mniejsze niz 200 mm dlugosci i 90 mm szerokosci.
Recepty na leki posiadajace kategorie dostepnosci "Rpw" sa wystawiane na druku w kolorze biatym.

4 s

W przypadku niezg sci danych jacych w Systemie Numerowania Recept Lekarskich nalezy porozumied
sie z komdrka organizacyjna Oddzialu Wojewddzkiego NFZ, z ktérym podmiot zawarl umowe. Zakazane jest
postugiwanie sie drukami recept w miejscach niezgodnych z danymi widniejacymi na recepcie. Zakazane jest
poslugiwanie sie receptami przez lekarza, ktérego dane s niezgodne z danymi nadrukowanymi na recepcie.

Tryb wydruku:* | - wyhierz -- v

Zakres n Wydruk - tryb "pro auctore” / "pro familiae "
wydruk - tryb zwylkdy

Poczatkowy numer: 02T5001
Kofcowy numer: 0215001
1logé recept: 15 Pobranie pliku pdf

llog£€ dostepnych recept: 15 - - -
. .. Pobranie pliku zip
Kategoria dostgpnogci: Rp
Pierwsze pobranie
Data operacji: 2013-07-10 09:47:30
Biezace pobranie
wydruk/pobranie recept

Anuluj +— Wstecz

Rysunek 21 Pobieranie zarezerwowanych recept — tryb wydruku
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5. Wybdr powyzszych opcji rozpocznie generacje pliku. Po wyswietleniu opcji pobierz plik nalezy ja
wybraé, a nastepnie wskazaé lokalizacje w ktorej zostanie zapisany plik. Po zapisaniu pliku na dysk

komputera nalezy wybra¢ opcje Zakoricz —

Pobieranie zarezerwowanych recept

Zakres numerow recept

Poczatkowy numer: 02151
Kofcowy numer: 02151
IlosE recept: 15
Ilogé dostepnych recept: 15
Kategoria dostepnosci:  Rp

Pierwsze pobranie
Data operacji: 2013-07-10 09:47:30

Biezace pobranie
wydruk/pobranie recept ZIP

Stan procesu

Data rozpoczecia generacji: 2013-11-15 08:38:37
Catkowity czas generacji: 2.17 sec.

Status: DOKUMENT WYGENEROWANY

pobierz plik

Anuluj Zakoricz —

Rysunek 22 Pobieranie zarezerwowanych recept — generacja pliku

7.5 Drukowanie zamowienie do drukarni

Dla duzych zakresdéw recept wprowadzono mozliwo$sé wydruku zamowienia do drukarni. Wydruk moze
nastgpi¢ przez pobranie i zapisanie zamodwienia na dysku komputera.

Zamowienie — podobnie jak zakresy recept — wyswietlane jest w postaci pliku PDF. Okno wyboru formy
pobrania zamowienia przedstawia ilustracja.

Opcja Zapis do pliku PDF pozwala na pobranie zatgcznika do zamdwienia w postaci elektronicznej,
a nastepnie na wydrukowanie zaméwienia na dostepnej drukarce.

7.6 Blokady recept

Funkcja blokowania recept zostata stworzona z myslg o wydarzeniach losowych: zagubienia, zniszczenia
czy tez kradziezy recept z wydrukowanego zakresu recept. Jest ona dostepna dla kazdego
zarezerwowanego zakresu recept. Nalezy z niej skorzysta¢, aby uniemozliwi¢ niepowotanym osobom
wykorzystanie recepty w niewtasciwym celu.
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+~ Powrdt do listy recept Zgios blokade numerdw recept

Blokady recept lekarza

Zakres:

Poczatkowy numer zakresu: 0215000000000103206480
Koricowy numer zakresu: 0215000000000103212382
Ilogé: 60, Data rezerwacji: 2013-01-02 16:21:34

Nr poczatkowy zakresu recept » Zawiera - Szukaj

Biezacy zakres pozycji: 1-20

Lp. dlf)asté Ko r?;:m ::‘:‘:“ Tlosc Data Status Typ Operacje
i. Rp F: 0215000000000103206480 1 2013-01-03 07:58:02 ZGEOSZ0ONA Indywidualna
K: 0215000000000103206480 pobieranie wniosku

Rysunek 23 Blokady recept lekarza

Informacje o zablokowanych zakresach recept przedstawione sg nastepujgco:
Kategoria dostepnosci
Poczatkowy numer — zablokowanego zakresu recept,
Koncowy numer — zablokowanego zakresu recept,
llos¢ — recept, jaka znajduje sie w zablokowanym zakresie,
Data — zgtoszenia blokady recept,
Status — informacja na temat etapu, w ktérym znajduje sie blokada recept. Dostepne statusy to:
> ZGLOSZONA - zostato wygenerowane zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego. W tym
przypadku uaktywnia sie opcja pobierania wniosku zgtoszenia.
> ZATWIERDZONA - zgtoszenie zostato przyjete i potwierdzone w SNRL przez operatora NFZ.
e Typ — blokady,
> Indywidualna — blokada ztozona przez danego lekarza w systemie
> Zewnetrzna — blokada zatozona automatycznie przez system
e Operacje

Najwazniejsze elementy okna to:

- dane lekarza, dla ktérego ma zostaé wykonana blokada recept (imie, nazwisko, pesel, nr prawa
wykonywania zawodu, adres),

- zakres recept, w ramach, ktérego ma by¢ dokonana blokada (poczatkowy i koncowy numer zakresu
recept, liczba recept w zakresie, data wykonania rezerwacji danego zakresu).

Uwaga!

Przed wykonaniem blokady recept lekarza nalezy upewni¢ sie, ze numery recept majg zostaé
zablokowane. Blokada recept jest czynnoscig nieodwracalng dla wybranych numeréw recept,

a wydrukowanie zgtoszenia blokady jest pierwszym krokiem do uniewaznienia recepty.

Opcje dostepne w oknie Blokad recept lekarza to:

o Zgtos blokade numeréw recept, ktéra powoduje przejscie do formularza zgtoszenia Blokady wybranych
zakresow recept,

o Powrét do listy recept umozliwia przejscie do okna Recept lekarza.

7.7 Zgtoszenie blokady numeréw recept

Formularz zdarzenia losowego przedstawiony na ponizszej ilustracji, pozwala na bezbtedne wypetnienie
wniosku. Aplikacja zostata stworzona w taki sposéb, aby zminimalizowa¢é mozliwos¢ pomytki w zakresie
blokowanych recept.
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Blokowanie zakresow recept
Numer pierwszej blokowanej recepty:

o215 0jojjojojofO|0|0|0]|0 9| x

N tatr blokoy Ty
umer ostatniej blokowanej recepty olzl2lsTollolollalollolollolelo ol x

Opis przyczyny blokady:

| Anuluj ‘ | Przywrac ‘ | ZatwierdZz — ‘

Rysunek 24 Blokowanie zakreséw recept 22 cyfrowych

Aby zgtosi¢ blokade recept 20 cyfrowych nalezy wypetni¢ pola:

> Numer pierwszej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisaé szesciocyfrowy ciag znakow
przypadajacych na pola 13 - 18 z dwudziestoznakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana
jest pierwsza recepta z blokowanego zestawu recept.

> Numer ostatniej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisa¢ szesciocyfrowy cigag znakow
przypadajacych na pola 13 - 18 z dwudziestoznakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana
jest ostatnia recepta z blokowanego zestawu recept.

Wprowadzenie odpowiedniej cyfry do 13 pola numeru recepty, spowoduje automatyczne przeniesienie
kursora do kolejnego pola.

Uwagal!
Blokowany zakres recept musi zawiera¢ sie w zarezerwowanym zakresie recept, ktérego numer
poczatkowy i koncowy wyswietlane sg w gérnej czesci okna.

Ponizej przedstawiono model budowy numeru recepty z zaznaczonymi polami, z ktérych nalezy wprowadzic¢
blokowane numery:

Znak "-" oznacza cigg cyfr wprowadzonych automatycznie przez SNRL

Znak "X" oznacza cigg cyfr koniecznych do wprowadzenia przy blokowaniu zakresu recept

Nrpola 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
co e e e e e e - - - R - | -

W przypadku blokowania recept 22 cyfrowych nalezy wypetnic¢ pola:

e« Numer pierwszej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisa¢ szeSciocyfrowy cigg znakéw
przypadajgcych na pola 15 - 20 z 22 znakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest
pierwsza recepta z blokowanego zestawu recept.

e Numer ostatniej blokowanej recepty - w pole tekstowe nalezy wpisaé szesciocyfrowy ciag znakow
przypadajgcych na pola 15 - 20 z 22 znakowego numeru recepty. W tym miejscu wprowadzana jest
ostatnia recepta z blokowanego zestawu recept.

Uwaga!
Blokowany zakres recept musi zawiera¢ sie w zarezerwowanym zakresie recept, ktérego numer
poczatkowy i koncowy wyswietlane sg w gornej czesci okna.

Ponizej przedstawiono model budowy numeru recepty z zaznaczonymi polami, z ktérych nalezy wprowadzi¢
blokowane numery:

Znak "-" oznacza cigg cyfr wprowadzonych automatycznie przez SNRL

Znak "X" oznacza cigg cyfr koniecznych do wprowadzenia przy blokowaniu zakresu recept

Nrpola 1 | 2 (3 4 5 4 5/ 8 9 1011 12 13 14 15“16“17 18“19 20 21 22
] e ——

Uwaga!
Wprowadzenie blokady zakresu recept nie oznacza, ze blokada zostata wykonana. Aby zakonczy¢
proces blokowania numeréw recept nalezy:

- pobraé i wydrukowaé¢ wniosek zgloszenia zdarzenia losowego
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- przesta¢ podpisany i opieczetowany wniosek do wtasciwego OW NFZ

Wprowadzona blokada umozliwia pobranie formularza zgtoszenia zdarzenia losowego. Formularz
jest gotowy do pobrania za pomoca opcji pobierz znajdujacej sie w kolumnie Status.

W przypadku, gdy w trakcie zatwierdzania blokady recept wystgpi btad, nalezy doktadnie przeczytaé
wyswietlony komunikat btedu i wprowadzi¢ odpowiednie poprawki w wykonywanym zgtoszeniu blokady.

« Powrdt do listy recept [ Zglog blokade numerdw recept ]

Blokady recept lekarza

Zakres:

Poczatkowy numer zakresu: 0215000000000103206480
Korficowy numer zakresu: 0215000000000103212382
Ilosc: 60, Data rezerwacji: 2013-01-02 16:21:34

Nr poczatkowy zakresu recept » ZFawiera -
Biezacy zakres pozyoji: 1-20
Kat. Poczatkowy numer . .
Lp. - Ilosc Data Status T Operacje
p. dost. Koficowy numer yp peracj
1. Rp F: 0215000000000103206480 1 2013-01-03 07:58:02 ZGEOSZ0ONA Indywidualna
K: 0215000000000103206430 pobieranie wniosku

Rysunek 25 Blokady recept lekarza

Lista zablokowanych zakreséw recept wysSwietlana jest w postaci zestawienia. Oznaczenia kolumn sg

nastepujace:

o Kategoria dostepnosci

Poczatkowy numer / Koncowy numer — zakres zablokowanych recept,

llo$¢ — recept, jaka znajduje sie w zablokowanym zakresie,

Data — zgtoszenia blokady recept,

Status — informacja na temat etapu, w ktérym znajduje sie blokada recept. Dostepne statusy blokady to:
ZGLOSZONA - zostalo wygenerowane zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego. W tym
przypadku uaktywnia sie opcja pobierania wniosku zgtoszenia.

ZATWIERDZONA - zgtoszenie zostato przyjete i potwierdzone w SNRL przez operatora NFZ. Proces
blokowania zakresu recept zostat zakorczony. Informacja o zablokowanym zakresie recept lekarskich
dostepna jest w systemie SD-SIKCH / SZOI operatora apteki.

Nim jednak blokada zakresu recept uzyska status 'zatwierdzony', nalezy potwierdzi¢ elektroniczne
zgtoszenie podpisanym dokumentem zgtoszenia. Wydruk wniosku zgtoszenia uzyskuje sie klikajgc w opcje
pobieranie wniosku.

7.8 Pobieranie wniosku blokady recept

W przypadku, gdy zostat wypetniony formularz blokady recept nalezy niezwtocznie dokona¢ pobrania
whniosku tego zgtoszenia w celu przestania go do oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia. Opcja ta jest
dostepna w kolumnie Status przy wybranym zakresie zablokowanych recept. Funkcja Pobierz wniosek
umozliwi wykonanie tej czynnosci.

Po zakonhczeniu generacji dokumentu nalezy wybra¢ opcje Pobierz plik. Plik nalezy zapisaé, a nastepnie
wydrukowac.

Uwaga!
Pobranie formularza nie jest jednoznaczne ze zgtloszeniem do Oddzialu NFZ blokady zakresu recept.
Zgtoszenie uznaje sie za niewazne, jezeli nie zostanie przestane pisemne potwierdzenie blokady
recept.
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8 Recepty -> Blokady

W celu przyspieszenia wykonywania operacji blokady recepty, w systemie SNRL zostata dodana
funkcjonalnos$¢é umozliwiajgca wprowadzenie blokady wszystkich recepty w jednym miejscu.

Blokady recept

Zgtog blokade numerdw recept

Poczatkowy numer ~ Zawiera - Szukaj
Status: -- wybierz -- « Rodzaj recept: -- wybierz -- ~ Kategoria dostepnosci: -- dowolna --
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
- Kat. . Liczba
Rodzaj recept Poczatkowy numer Koricowy numer Data Status
] P dost. atkowy WYy recept
Wiasne Rp 02150000( T77"80 0215000 ... _. ~16480 1 2013-01-03 ZGLOSZONA
pobieranie
wniosku
Wiasne Rpw 021500000000... ._ J 021500000C""""7 mnn S0 i 2012-12-31 ZGLOSZONA
pobieranie
wniosku
Whasne Rp 01150000000.__._.___ ~5 01150000000C Tton3g 60 2012-11-29  ZGLOSZONA
pobieranie
wniosku
Swiadczeniodawey Rp 0115000000C"" " 30 011500000000 suwen 180 1 2012-11-22 ZGLOSZONA
Kod: 150000018 pUbi_Eﬂ
Mazwa: NIEPUBLICZNY wniosku
ZAKEAD OPIEKI
ZDROWOTNE]
Whasne Rp 011500000C7° ___ ... 31 0115000000000 77"7°7 b 15 2012-07-31  ZGLOSZONA
pobieranie
wniosku
Swiadczeniodawey Rp 0115000000 "7 7770 0115000000000L.. .- 30 1 2012-02-24 ZGLOSZONA
Kod: 1500000138 pobi_eﬂ
Mazwa: NIEPUBLICZNY wniosky

ZAKEAD OPIEKI
ZDROWOTNE]

Rysunek 26 Blokady recept

Funkcjonalno$¢ dostepna w powyzszym rysunku umozliwia dokonania blokady pojedynczej recepty jak
i zakresu numerdw recept (nr pierwszej blokowanej recepty, nr ostatniej blokowanej recepty). Nr blokowanej
recepty moze by¢ wprowadzony zaréwno przy uzyciu klawiatury jak i czytnika kodéw kreskowych.

Informacje o zablokowanych zakresach recept przedstawione sg nastepujgco:

e Rodzaj recepty — wlasna lub swiadczeniodawcy

o Kategoria dostepnosci

o Poczatkowy numer — zablokowanego zakresu recept,

o Koncowy numer — zablokowanego zakresu recept,

e Liczbarecept — znajdujgcych sie w zablokowanym zakresie,

o Data — zgtoszenia blokady,

e Status — informacja na temat etapu, w ktérym znajduje sie blokada recept. Dostepne statusy to:
> ZGLOSZONA - zostalo wygenerowane zgtoszenie wystgpienia zdarzenia losowego. W tym

przypadku uaktywnia sie opcja pobierania wniosku zgtoszenia.

» ZATWIERDZONA - zgtoszenie zostato przyjete i potwierdzone w SNRL przez operatora NFZ.

Aby wprowadzi¢ nowg pozycje nalezy skorzystac z opcji Zgtos blokade numeréw recept.
W pierwszej kolejnosci nalezy poda¢ rodzaj recepty (20 lub 22 cyfrowa), a nastepnie:

e Numer pierwszej blokowanej recepty

e Numer ostatniej blokowanej recepty

e Opis przyczyny blokady
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(1) Blokowanie zakresow recept

Recepty: 22 cyfry -

Numer pierwsze;j blokawane;j recepty:

Numer ostatniej blokowanej recepty:

Opis przyczyny blokady:*

Anuluj Dalej —
Rysunek 27 Dodawanie blokady zakresow recept

W przypadku braku wtasciwego rekordu lub wykraczania podanego zakresu blokowanych recept poza jedna
pule, operator zostanie o tym poinformowany komunikatem:
o Numer pierwszej blokowanej recepty — bledny numer
o Numer ostatniej blokowanej recepty — bfedny numer

Opcja Dalej umozliwia przejscie do Podsumowania, ktére nalezy zatwierdzic.

Nowo wprowadzona blokada otrzyma status Zgtoszona. Nim jednak blokada zakresu recept uzyska status
Zatwierdzona, nalezy potwierdzi¢ elektroniczne zgtoszenie podpisanym dokumentem. Wydruk wniosku
zgtoszenia uzyskuje sie klikajgc w opcje Pobieranie wniosku.

9 Swiadczeniodawcy

Wybierajgc obszar pracy Swiadczeniodawcy, operator przeglada zakresy recept zarezerwowane dla niego
przez wybranego swiadczeniodawce, u ktérego wykonuje czynnosci zawodowe.

Podglad ten jest dostepny tylko wtedy, gdy lekarz zostat zgtoszony przez swiadczeniodawce do OW NFZ,
jako pracownik medyczny swiadczeniodawcy. Brak powigzania w systemie informatycznym OW NFZ nie
pozwoli operatorowi lekarza przeglagda¢ zarezerwowanych zakreséw recept oraz wykonywac blokad recept.
Swiadczeniodawcy lekarza to okno zawierajgce liste wszystkich $wiadczeniodawcéw, u ktérych lekarz
wykonuje ustugi. Dane identyfikacyjne lekarza sg wyswietlane w lewym gérnym rogu okna przegladarki.
Przyktadowe okno przedstawia ilustracja.

Swiadczeniodawcy lekarza

MNazwa ~ Zawiera - Szukaj
pokaz usunigtych
Biezacy zakres pozycji: 1-20
Lp. Nazwa Miejscowosc Ulica, nr domu, nr lokalu Recepty
1. PIELEGNIARSKI OSRODEK MEDYCYNY GNIEZNO JEZIORNA 134 rezerwacje recept
SRODOWISKOWO - RODZINNE]
2. NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI WYRZYSK PL. WOISKA POLSKIEGO 1912 rezerwacie recept

ZDROWOTNED

Rysunek 28 Swiadczeniodawcy lekarza

Zaznaczenie znacznika Pokaz usunietych i wybraniu opcji Szukaj wyswietli dodatkowo na liscie
Swiadczeniodawcow usunietych — pod$wietlonych na szaro.

Uzycie opcji rezerwacja recept zamieszczonej w kolumnie Recepty wyswietli zakresy zarezerwowanych dla
lekarza recept w ramach wybranego swiadczeniodawcy.
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KS

9.1 Recepty lekarza w ramach swiadczeniodawcy

Informacja o receptach lekarza w ramach $wiadczeniodawcy wyswietlana jest w sposdb analogiczny do
wyswietlania recept w oknie Recepty lekarza (obszar Recepty). Wyjatkiem jest wyswietlenie w lewym
gornym rogu informacji nie tylko o lekarzu, ktérego zakresy recept sg przegladane, ale takze informacji

o placéwce medycznej, w ramach, ktorej lekarz wystawia recepty. Rysunek przedstawia przyktadowe okno
recept lekarza w ramach swiadczeniodawcy.

Swiadczeniodawca:
Nazwa: NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNE]
Adres: 11-111 ...

Py § e R L L e

[ +— Powrot do listy swiadczeniodawcow ]

[Receptv zarezerwowane (SNRL) || Wszvstkie recepty (SNRL/MDORL

Recepty lekarza w ramach swiadczeniodawcy

Nr poczatkowy zakresu recept » Zacznijod « 01
x
Mumer recepty: 22 cyfry -
Kategoria dostepnogci: -- dowolna -- -
Biezacy zakres pozycji: 1-20
Kat. . . -
Lp. s Poczatkowy numer Koncowy numer Tlosc Data Operacje
1. Rp 0115000000000193505783 011500000000019350958% 3 2012-12-15 11:12:50  blokady recept
2. Rp 0115000000000186300180 0115000000000186450089 1500 2012-03-14 09:21:56 blokadv recept
3. Rp 0115000000000068698680 0115000000000068700080 15 2012-03-14 09:21:26  blokady recept
4. Rp 0115000000000068697184 01150000000000668698587 15 2012-03-14 09:21:18  blokady recept
5. Rp 0115000000000068667187 0115000000000068697081 300 2012-03-14 09:21:11  blokady recept
6. Rp 0115000000000068577189 0115000000000068667054 s00 2012-03-14 09:21:02  blokady recept
7. Rp 0115000000000068427187 0115000000000068577086 1500 2012-03-14 09:20:51  blokadv recept
8. Rp 0115000000000068277188 0115000000000066427084 1500 2012-03-14 09:20:42  blokady recept

Rysunek 29 Recepty lekarza w ramach swiadczeniodawcy

Funkcja Blokady recept pozwala na wykonanie wszelkich operacji dotyczacych zgtoszenia losowego
(blokady recept) w ramach placéwki, w ktorej lekarz $wiadczy ustugi.

Uwaga!

Operator lekarza, nie moze w imieniu swiadczeniodawcy wykonywaé rezerwacji zakresé6w numerow
recept. Opcja Przydziel numery recept jest niedostepna w tej czesci systemu.

W przypadku, gdy recepty wykorzystywane do zlecania wydania lekéw na podstawie ustug
swiadczonych w ramach swiadczeniodawcy koncza sie lub wystgpit brak recept nalezy niezwlocznie
zgtlosic ten fakt Swiadczeniodawcy.

9.2 Blokady recept lekarza w ramach swiadczeniodawcy

Funkcja blokowania recept w ramach $wiadczeniodawcy petni takg samg role jak w przypadku recept
zarezerwowanych przez lekarza. Nalezy z niej skorzysta¢ w przypadku, gdy zniszczeniu lub zagubieniu
ulegng zakresy recept zarezerwowanych przez swiadczeniodawce dla lekarza.

Informacje o lekarzu, Swiadczeniodawcy i zakresie blokowanych recept wyswietlane sg w lewym gérnym
rogu okna przegladarki.

Wykonanie operacji Blokowania recept lekarza w obszarze $wiadczeniodawcy jest analogiczne do sposobu

wykonania blokady recept lekarza. Szczegdtowa instrukcja dodawania i wypetniania formularza
zgtoszeniowego zdarzenia losowego zostata przedstawiona w punkcie Blokady recept.
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10 Administrator

10.1 Informacja ogodlna

Obszar Administratora pozwala uzytkownikowi zdefiniowanemu przez Oddziat NFZ na utworzenie
wiasnych operatoréw obstugujgcych SNRL/MDRL w zaleznosci od tego, w jakim systemie wykonuje swoje

dziatania.
W obu systemach pracy obszar ten obstuguje sie w ten sam sposoéb, dlatego tez opcje dostepne w tej czesci
aplikacji zostaty opisane w jednym punkcie.

Dostepne opcje w oknie operatorzy to:

- Dodawanie operatora — tworzenie nowego operatora obstugujgcego system

Edytuj — edycja danych operatora oraz wylgczenie operatora dla pracy w systemie

- Usun — usuniecie operatora z MDRL. Opcja niedostepna w stosunku do operatoréw, ktérzy wykonywali
juz pewne operacje w systemie i istnieje dla nich powigzanie z plikiem historii wykonywanych prac.
Uprawnienia — dopisanie uprawnien poszczegélnym operatorom.

Dodawanie operatora
Operatorzy
Login - Zawiera - Szukaj
Biezacy zakres pozycji: 1-20
Lp. Obsluga Login MNazwisko Aktw. Upraw.
1. edvtuj LEKARZ TESTOWY OPERATOR T  uprawnienia
usur
2. edvtu] LEKARZXXX TESTOWY OPERATOR 2 T  uprawnienia
usur
3. edvtuj LEKARZ LUBLIN TESTOWY OFERATOR 3 T uprawnienia
usur
4. edvtuj LEKARZ1 LEKARZ LEKARZ T  uprawnienia
usur
5. edvtuj RADOM RADOM LEKARZ T  uprawnienia
usuri
6. edvtuj 159000189 nazwisko_8934 T  uprawnienia
usuri

Rysunek 30 Operatorzy

Informacje o wprowadzonych operatorach wyswietlane sg w postaci tabeli:

e Obstuga — wyswietla dodatkowe opcje edyc;ji lub usuniecia wybranego operatora

e Login - podaje skrécong nazwe uzytkownika systemu. Klikniecie w tg nazwe pozwala na przestanie
wiadomosci elektronicznej do operatora

e Nazwisko - nazwisko i imie operatora

e Aktw. - aktywnos$¢ operatora:
> zapis "T" oznacza, ze operator jest aktywny i moze obstugiwaé system,
> zapis "N" - oznacza wytgczenie operatora

e Upraw. - ustawienie uprawnien dla wybranego operatora

10.2 Dodawanie operatora systemu

Wybdr opcji dodawanie operatora lub edycja spowoduje wyswietlenie okna pozwalajgcego na
wprowadzenie danych o nowej osobie obstugujgcej system lub modyfikacje tych danych. Za pomocg
gwiazdki (*) zostaty zaznaczone wszystkie obowigzkowe do wypetnienia pola.
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Edytuj dane

Imieg:* OPERATOR
Nazwisko:* TESTOWY
Login:* LEKARZ
Hasto:* P

Potwierdzenie hasta:*  s440e

Adres e-mail:* OPERATOR @KAMSOFT.PL

Aktywnosc:* @ tak nie

Wyslij powiadomienie
mailem

| Anuluj | | Zatwierdz — |

UWAGI:
* pola wymagane

Rysunek 31 Dodawanie operatora

Nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola.

e Imie

e Nazwisko

e Login - nazwa uzytkownika, na ktorg operator bedzie sie rejestrowat do systemu (nazwa musi posiadac
od pieciu do dwudziestu znakow)

e Hasto - indywidualne hasto uzytkownika, ktérym operator bedzie potwierdzat swojg rejestracje do
systemu (nazwa musi posiada¢ od pieciu do dwudziestu znakow)

o Potwierdzenie hasta - potwierdzenie indywidualnego hasta uzytkownika

e Adres e-mail

o Aktywnosé — wigczenie aktywnego trybu pracy operatora (ta opcja umozliwia takze zabronienie dostepu
operatorowi do systemu przez wylgczenie opcji aktywnosci)

o Wyslij powiadomienie mailem - zaznaczenie pola daje mozliwos¢ przestania informacji do operatora na
adres e- mail.

Zapis wprowadzonych i modyfikowanych danych uzyskuje sie klikajac w przycisk Zatwierdz.

Uwaga!

Wprowadzenie informacji o operatorze systemu nie jest jednoznaczne z aktywacja jego konta

w systemie. Nim wprowadzony operator bedzie mégt wykonywac¢ jakiekolwiek zadania nalezy nadaé
mu odpowiednie uprawnienia (Operatorzy/Uprawnienia).

W przypadku btednego wprowadzenia danych pojawig sie komunikaty dotyczgce btednej informacji. Nalezy
poprawi¢ btedne pola i ponownie Zatwierdzié. Chcgc wyj$¢ z wprowadzania operatora bez zapisu danych
nalezy wybrac¢ przycisk Anuluj.

10.3 Edycja operatora systemu — wplyw na upowaznienia e-WUS

Konta operatoréw w systemie SNRL sg wykorzystywane réwniez do uwierzytelniania w systemie e-WUS,
zmiana danych operatora w systemie (imig i nazwisko) skutkuje automatyczng modyfikacjg tych danych

w systemie e-WUS. )

Jezeli operator, ktéremu zmieniono dane, posiadat w systemie e-WUS aktywne upowaznienie
administracyjne lub zwykle, wowczas upowaznienia te sg blokowane, a informacja o blokadzie jest
przekazywana do systemu SNRL.

Jesli podczas edycji danych operatora zostanie zmienione imig i nazwisko, system sprawdzi czy dany
operator posiada upowaznienie e-WUS. Jesli tak, operatorowi zostanie wyswietlony komunikat:
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Edytuj dane

Zmiana danych osobowych (imienia lub nazwiska) spowoduje zablokowanie upowaznienia 15-EQ0-2013-07-11-000529 w systemie eWus,
Czy na pewno chcesz zablokowad upowaznienie operatora BN © ==&8 do korzystania z systemu eWuUs?

NIE TAK

Rys 10.1 Edycja danych operatora — Blokada upowaznienia e-WUS

W przypadku potwierdzenia (opcja ‘TAK”) zmiany zostang zapisane, w przypadku zaprzeczenia (opcja ,NIE)
zmiany nie zostang zapisane i operacja zmiany danych zostanie anulowana.

Jesli operator, ktéremu zmieniono imie lub nazwisko, posiadat w systemie e-WUS aktywne upowaznienie
zwykte, to po zatwierdzeniu operacji zostanie wyswietlony komunikat:

Komunikat

Uwaga!
Zablokowano upowaznienie 15-E0Q-2013-07-11-000529 operatora B e B w systemie eWUs.
W celu umozliwienia pracy tego operatora w systemie nalezy dodad nowe upowaznienie,

Przetaduj

Rys 10.2 Edycja danych operatora — Informacja

Jesli operator, ktéremu zmieniono imie lub nazwisko, posiadat w systemie e-WUS aktywne upowaznienie
administracyjne, to po zatwierdzeniu operacji zostanie wyswietlony komunikat:

Edytuj dane

Zmiana danych osobowych (imienia lub nazwiska) spowoduje zablokowanie upowaznienia 15-E0-2013-07-11-000530 w systemie eWus.
Czy na pewno chcesz zablokowad upowaznienie operatora MiEE &TT#&AE do korzystania z systemu eWUS?

NIE TAK

Rys 10.3 Edycja danych operatora — Informacja

10.4 Usuwanie operatora systemu

Opcja usuwania operatora znajdujgca sie w kolumnie Obsfuga pozwala na usuniecie tych operatorow,
ktérzy nie wykonywali w systemie zadnych operacji. W przypadku operatoréw, ktérzy korzystali wczesniej
z SNRL, nalezy dokona¢ dezaktywacji operatora (Operatorzy/popraw/ aktywnoSc -N).

10.5 Nadawanie uprawnien operatorowi systemu

Okno Edytuj uprawnienia pozwala na przydzielenie zadar operatorowi.
Login, imie i nazwisko edytowanego operatora sg wyswietlane w srodkowej czesci okna. Tabela przedstawia
zestawienie dostepnych uprawnien w formacie:
e Upraw. - przydzielone uprawnienia;
puste pole oznacza brak przydzielonych uprawnien,
pole z zaznaczeniem - przypisanie danego uprawnienia do operatora,
e Nazwa - nazwa uprawnienia.

Strona 28 z 37



KAMSOFT
Dokumentacja uzytkownika Systemu Numerowania Recept Lekarskich

Edytuj uprawnienia
Operator: LEKARZ (OPERATOR TESTOWY)

L.p. Upraw. Nazwa
i, 7 Administracja kentrahentem

Blokowanie recept
Odeczyt komunikatéw operatara

Praca z modutem uzytkownika SNRL

mos WM
< 9 S =

Rezerwacja/zamawianie recept

| Anuluj | ‘ Ustaw doemyslnie | | Zatwierdz |

Rysunek 32 Edycja uprawnien

e Administracja kontrahentem - uprawnienie umozliwia operatorowi wykonywanie wszelkich operaciji
z zakresu administratora: dodawanie, edycje i usuwanie operatoréw oraz ustawienia uprawnien

e Blokowanie recept - umozliwia wykonywanie blokad recept lekarzy w systemie

e Odczyt komunikatow

e Praca z modutem uzytkownika SNRL — uprawnienie umozliwia operatorowi wykonywanie prac
w Systemie Numerowania Recept Lekarskich, po ponownym zalogowaniu sie do systemu.

e Rezerwacja / zamawianie recept - umozliwia wykonywanie rezerwacji zakreséw numerow recept dla
poszczegodlnych lekarzy

Kazdy z operatoréw moze posiada¢ dowolng liczbe uprawnien (z wyjgtkiem administratora systemu, ktéremu
na state przypisano uprawnienie administrowania systemem).

11 Upowaznienia e-WUS

11.1 Whnioski o upowaznienie do sprawdzania prawa do swiadczen

e-WUS to elektroniczny system, na biezgco informujgcy $wiadczeniodawcéw o uprawnieniach pacjentéw
do Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkdw publicznych, oparty o prowadzony przez NFZ
Centralny Wykaz Ubezpieczonych (CWU). Od 1 styczna 2013 r. kazdy udajgcy sie do lekarza bedzie mogt
potwierdzi¢ swoje prawo do swiadczen - w szpitalu, przychodni, czy w gabinecie lekarza, bez koniecznosci
przedstawiania dodatkowych dokumentéw poswiadczajgcych uprawnienia. Do weryfikacji wystarczy jedynie
dostep do Internetu, numer PESEL pacjenta oraz dokument potwierdzajgcy jego tozsamosé.!

Aby uzyskaé dostep do systemu e-WUS, lekarz (lub inny jego operator) musi otrzymaé szereg upowaznien,
przyznawanych przez OW NFZ w odpowiedniej kolejnosci:
1. Lekarz sktada wniosek o upowaznienie do OW NFZ dla lekarza za posrednictwem SNRL oraz w wers;ji
pisemnej
2. OW NFZ przyjmuje wniosek
3. Lekarz sktada wniosek o upowaznienie do OW NFZ dla administratora e-WUS za posrednictwem
SNRL
4. OW NFZ przyjmuje wniosek
5. Administrator e-WUS nadaje upowaznienia dla odpowiednich operatoréw za pos$rednictwem SNRL
6. Operator lub lekarz mogg sie logowaé do systemu e-WUS na podstawie loginu i hasta dostepowego
do SNRL

Dostep do obstugi listy wnioskéw o upowaznienie majg dostep wszyscy operatorzy, majgcy nadane
uprawnienie Administracja kontrahentem.

Whniosek o upowaznienie dla lekarza mozna dodac¢ przy pomocy opcji Lekarza, dostepnej na ponizszej liscie
Whioskéw o upowaznienie do sprawdzania prawa do $wiadczen:

1 http://nfz.gov.pl/new/index.php?katnr=9&dzialnr=4&artnr=5112
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Whnioski o upowaznienia do sprawdzania prawa do swiadczen

Dodawanie wniosku: | lekarza H administratora |

Wydruki: | Regulamin || Zatgczniki |

MNr wniosku ~ Zawiera - Szukaj
Rodzaj wniosku: . wyhierz -- + Status: _. wyhierz -- «

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

ku / up Znienia PESEL Status i
Lp. Operacje
Rodzaj upowaznienia Imie i nazwisko Data zmiany

1. MN:15-EL-2012-10-31-000003 S: odrzucony podalad
R: Upowaznienie dla lekarza D: 2012-11-07 16:22:18

2. N:15-EL-2012-10-30-000007 S: anulowany podalad
R.: Upowaznienie dla lekarza D: 2012-10-31 14:47:18

3. N:15-EL-2012-10-25-000004 S: anulowany podalad
R C

: Upowaznienie dla lekarza : 2012-10-29 17:22:06

Rysunek 33 Wnioski o upowaznienie do sprawdzania prawa do $wiadczen

Podczas dodawania nowego wniosku operator musi pobra¢ i zapozna¢ sie z regulaminem, a nastepnie go
zaakceptowac:

Whniosek o upowaznienie do sprawdzania prawa do swiadczen

Prosze zapoznac sie z dokumentami, a nastepnie zaznaczyc oswiadczenie.™

1. Regulamin: | Pobierz

2. Zobowigzanie:

Zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pdZn. zm.) oraz aktéw wykonawczych.
Zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy | nieujawniania danych, o ktérych mowa w art. 50 ust.
5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz.U. z 2008 r. nr 164, poz. 1027, z pdin. zm) pozyskiwanych ze zbiordw danych
Marodowego Funduszu Zdrowia, takze do nieprzekazywania tych danych nieuprawnionym osobom
trzecim, pod rygorem utraty prawa do korzystania z systemu Elektroniczne] Weryfikacii Uprawnien
Swiadczeniobiorcow.

* pola wymagane

Anuluj Dalej —

Rysunek 34 Dodawanie wniosku o upowaznienie

Nowo dodana pozycja pojawi sie na liScie upowaznien o statusie przekazany (wniosek jest automatycznie
przekazywany do OW po zatwierdzeniu dodawania).

Dla powyzszego wniosku przy pomocy opcji Wydruk, nalezy wygenerowa¢ i zapisa¢ na komputerze
wniosek w wersji pdf. Po jego wydrukowaniu i podpisaniu, nalezy go przekaza¢ do OW NFZ, gdzie
wydawana jest decyzja.

Odrzucenie wniosku powoduje zakonczenie Sciezki, a lekarz przy pomocy opcji Podglad moze zapoznac¢ sie
z przyczyng odrzucenia.

Po przyjeciu wniosku przez OW NFZ nalezy przekazaé nowy wniosek, tym razem dla administratora e-WUS.
Umozliwia to opcja Administratora dostepna w polu Dodawanie wniosku. Podczas tej operacji nalezy
podac:
e Operatora wybieranego ze stownika. Jezeli wybrana osoba nie znajduje sie w stowniku, nalezy ja
najpierw doda¢ w czesci Administrator -> Operatorzy -> Dodawanie operatora

e PESEL operatora
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(1) Wniosek o upowaznienie do sprawdzania prawa do swiadczen dla

administratora
Zwir Whiosek nadrzedny lekarza
Nr wniosku: 15-EL-2012-12-05-000031

PESEL: . oo ccsosue

Imig: MAJA

MNazwisko: NAZWISKO_8934

MNr prawa wyk. zawodu: __. __. .

Status: przyiety

Dane lekarza:

Operator:* Ex

PESEL:*

* pola wymagane

Anuluj Dalej —

Rysunek 35 Dodawanie wniosku dla administratora e-WUS

Po zatwierdzeniu wniosku jest on automatycznie przekazywany do OW NFZ, gdzie nastepuje jego ocena.
Jezeli wniosek zostaje odrzucony, $ciezka zostaje zakonczona, a $wiadczeniodawca przy pomocy opcji
Podglad moze zapozna¢ sie z przyczyng odrzucenia. Jezeli wniosek dla administratora e-WUS zostat
przyjety, moze on obstugiwaé upowaznienia dla operatorow.

11.2 Upowaznieni operatorzy

Kolejnym etapem zarzadzania dostgpem do systemu e-WUS, jest zdefiniowanie wszystkich operatoréw,
ktérzy majg mieé dostep do systemu e-WUS.

Aby rozpoczg¢ prace z upowaznieniami dla operatorow, nalezy z gtownego menu SNRL wybrac sciezke
Administrator -> Upowaznienia e-WUS -> Upowaznienia.

Upowsznienia éwiadczeniodawcy || Upowaznieni operatorzy |

[ Dodawanie upowaznienia operatora |

Pobierz szablony dokumentéw

Upowaznieni operatorzy

PESEL + Zawiera - Szukaj Zlicz rekordy

Okres obowiazywania upowaznienia od: Edo: =]

Operatorzy zablokowani przez OW: Operatorzy bez aktywnego upowaznienia:

Rodzaj upowaznienia: -- wszystkie -

Biezacy zakres pozycji: 1 - 20

Lp. PESEL Login Imie Nazwisko Operacje
1. FURNSS | W.CHEM. TESTOWY WNIOSKI NA CHEMIOTERAPIE upowaznienia
2. ) Ttther el PRZEMKO PRZEMKO upowaznienia

Rysunek 36 Upowaznieni operatorzy

Wszyscy operatorzy zablokowani przez OW NFZ sg podswietleni kolorem szarym oraz zapisani kursywa. Po
zablokowaniu operatora przez OW NFZ nie ma mozliwosci dodania nowego upowaznienia dla tego
konkretnego operatora, do czasu jego odblokowania.

Opcja Dodawanie upowaznienia operatora umozliwia nadanie uprawienia dostepu do systemu e-WUS

wybranym osobg. Podczas tej operacji nalezy wybra¢ odpowiedniego operatora ze stownika, poda¢ jego
numer PESEL oraz okres obowigzywania dostepu od.
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(1) Dodawanie upowaznienia operatora
Rodzaj upowaznienia: zwykle
Operator: BEx
PESEL:
Okres obowiazywania:
Data od: E
* pola wymagane

Anuluj Dalej —

Rysunek 37 Dodawanie upowaznienia operatora

Jezeli w stowniku operatoréw nie mozna wyszukac jakiejs osoby, nalezy:
1. Przej$¢ do menu Administrator -> Operatorzy
2. Wybrac¢ opcje Dodawanie operatora
3. Wprowadzi¢ podstawowe dane operatora
4. Nowo dodany operator musi sie zalogowa¢ do SNRL oraz zmieni¢ hasto (system wymusi jego zmiane)
5. Operator pojawi sie w powyzszym stowniku

Jezeli administrator e-WUS posiadajgcy upowaznienie jest dodawany jako operator, system zgtosi ponizszy
btad. W takim przypadku nalezy najpierw zablokowa¢ upowaznienie dla administratora, a nastepnie dodac
osobe jako operatora.

(2) Dodawanie upowaznienia operatora - Podsumowanie

Btad operacji

Nalezy zablokowaé aktywne upowaznienie administracyine przed preyiecie

Rysunek 38 Dodawanie upowaznienia operatora - Btgd

Administrator e-WUS moze blokowaé¢ upowaznienia dla poszczegdinych operatoréw.

UWAGA:
Operacja zablokowania upowaznienia jest nieodwracalna. Aby przywrécié operatorowi mozliwosé
sprawdzania prawa do Swiadczen pacjenta, konieczne jest otrzymanie nowego upowaznienia.

Aby zablokowa¢ wybranego operatora nalezy wybraé opcje upowaznienia, a nastepnie dla wybranego
numeru upowaznienia skorzystaé z opcji Zablokuj.

Upowaznienia operatora do sprawdzania prawa do swiadczen

Nr upowaznienia v Zawiera v Szukaj | [ zlicz rekordy
Okres obowigzywania od: Edo: =
Status: -- wszystkie -
Biezacy zakres pozycji: 1 - 20
Lp. Nr upowaznienia Okres obowiazywania Rodzaj upowaznienia Status Operacje

1. 15-EQ-2012-10-16-000133 Od: 2012-10-16 zwykte zablokowane powdd blokady
Do: 2015-10-16 Od: 2012-10-17

2. 15-E0-2012-10-17-000134 Od: 2012-10-17 administracyjne aktywne zabloky
Do: 2015-10-17

3. 15-E5-2012-10-15-000161 Od: 2012-10-15 zwykte zablokowane powéd blokad
Do: 2015-10-15 Od: 2012-10-16

Rysunek 39 Upowaznienia operatora do sprawdzania prawa do swiadczen

Opcja Powéd blokady umozliwia zapoznanie sie z powodem blokady np.:
¢ Blokada automatyczna - przyjecie upowaznienia nr 15-EO-2012-10-17-000134 — blokada nadana
przez system automatycznie, po przyjeciu nowszego upowaznienia przez OW NFZ.
o Blokada upowaznienia kontrahenta nr 15-ES-2012-10-03-000085 — generowana po zablokowaniu
upowaznienia kontrahenta
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12 Zmiana hasta operatora

Zgodnie z ustawg z dn. 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926

z pdzn. zm) oraz z rozporzgdzeniem MSWIA z z dn. 29.04.2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzgdzenia

i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych (Dz. U. Nr 100, poz.1024)), wprowadzono

w systemie mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika zalogowanego do systemu.

Czynno$¢ zmiany hasta wykonuje sie przez wybor menu: Zmiana hasta.

W oknie Zmiana hasfa, nalezy uzupetni¢ pola:
o stare hasto — hasto zalogowanego uzytkownika dotychczas uzywane w celu autoryzacji systemu;
e nowe hasto — nowe hasto zalogowanego uzytkownika (min. 8 znakéw)
e potwierdzenie hasta — powtdrzenie wpisu nowego hasta

Uwaga!
Wprowadzone zmiany beda obowigzywaly od momentu wykonania kolejnej autoryzaciji.

13 System - wygenerowanie nowego hasta do systemu
NOWOSC

Ponizej opisana funkcjonalnosé zgéd na przetwarzanie email oraz zgéd na awaryjng zmiane hasta,
dotyczy zaréwno systemu SNRL jak i SZOIl. Wyrazenie zgéd w jednym systemie, skutkuje
automatycznym wyrazeniem zgéd w drugim. Wprowadzany adres poczty elektronicznej w systemie
SNRL oraz SZOI bedzie taki sam.

W systemie SNRL wprowadzony zostat nowy mechanizm wykorzystywany do awaryjnej zmiany hasta.
Wynika on z najnowszych ustaleh zwigzanych z bezpieczenstwem przechowywanych danych (brak
mozliwosci podglgdu wprowadzanych danych zwigzanych z procesem uwierzytelniania awaryjnego

w oparciu o mechanizm pytan i odpowiedzi).

Ustawienia systemowe

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych (email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie procedury zmiany hasta
dostepowego do systemu SZOI|SNRL za pomocg poczty elektronicznej - TAK Zmien Historia

Wyrazam zgode na operacje awaryjnej zmiany hasta w systemie SZOI|SNRL za posrednictwem poczty elektronicznej
{email) - TAK Zmien Historia

Rysunek 40 Ustawienia systemowe

Powyzsza funkcjonalnos¢ wprowadzita do systemu takze mechanizm do pamietania petnej historii zmian
kazdej ze zgdéd udzielonych przez $Swiadczeniobiorce (podglad zapiséw historycznych jest dostepny po
wybraniu opcji HISTORIA). Kazdorazowe zatwierdzenie procesu zmiany w zakresie wyrazanej lub wycofanej
zgody wymaga dodatkowej autoryzacji w postaci standardowego hasta systemowego.

Historia zgody: Wyrazam zgode na przetwarzanie danych (email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie procedury
zmiany hasta dostepowego do systemu SZOI|SNRL za pomocya poczty elektronicznej

J\Pnkaz opcie wyszukiwania

Data i czas operacji Typ operacji Szczegoly
2013-10-30 13:19:48 Dodanie zgody poksz
2013-10-30 10:56:41 Usunigeie zgody pokaz
2013-10-30 09:10:06 Dodanie zgody poksz

Rysunek 41 Ustawienia systemowe
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13.1 Wyrazenie zgody na przetwarzanie adresu email

Wyrazenie zgody zwigzane jest z konieczno$cig wprowadzenia poprawnego adresu email wraz

z przeprowadzeniem procedury jego weryfikacji. Po wstepnym wprowadzeniu adresu email system wysyta
na podany adres specjalny kod autoryzacyjny, ktéry musi zosta¢ potwierdzony wprowadzeniem przestanego
kodu w odpowiednie pole podczas procedury wyrazania zgody.

Po poprawnym potwierdzeniu catego procesu zmiany adresu system odnotuje pozytywne wyrazenie zgody
na przetwarzanie adresu email (TAK). Zmiana tak wprowadzonego adresu email jest mozliwa za
posrednictwem standardowej opcji ZMIEN. Wycofanie zgody na przetwarzanie adresu email jest
jednoznaczne z usunieciem tego adresu z systemu.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie adresu email jest wymagane podczas wyrazania zgody na inne
czynnosci systemowe zwigzane z przetwarzaniem tego adresu (awaryjna zmiana hasta oraz otrzymywanie
informacji dodatkowych za posrednictwem poczty elektronicznej).

Aby wyrazi¢ zgode na zmiane hasta systemowego przy pomocy email, nalezy:
1. Z gtdbwnego menu wybraé opcje System, a nastepnie Udzielone zgody.

2. Wybra¢ opcje | Zmien

Wyrazam zgode na przetwarzanie danych {email) w celu identyfikacji uzytkownika w trakcie
procedury zmiany hasta dostepowego do systemu SZOI|SNRL za pomocy poczty
elektronicznej - TAK

Zmien Historia

3. Zaznaczy¢ opcje Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email, a nastepnie wybra¢ opcje
Dalej

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email

Anuluj Dalej

Rysunek 42 Zgoda na przetworzenie adresu email

4. Przy pomocy opcji | Uzupsiii

oraz jego potwierdzenie).

wprowadzi¢ dane zwigzane z adresem email (adres email

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Adres email - brak danych Uzupetnij

Anuluj Wstecz Dalej

Rysunek 43 Zgoda na przetworzenie adresu email

5. Po wybraniu opcji | Ba'é]

wczesniej adres email.

, system automatycznie wysle kod autoryzacyjny na podany

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Kod autoryzacyjny:

Anuluj Wstecz Zatwierd?
Uwaga - na podany adres email

zostata wystana wiadomosc z kodem
autoryzacyjnym.

oK

Rysunek 44 Zgoda na przetworzenie adresu email — informacja o kodzie autoryzacyjnym
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W kolejnym kroku operator musi wybra¢ opcje B

przestany na adres email.

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Kod autoryzacyjny:

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rysunek 45 Zgoda na przetworzenie adresu email — Kod autoryzacyjny

Zatwierdz

Wybra¢ opcje .
W ostatnim etapie nalezy podac hasto operatora do systemu.

Operacja wymaga uwierzytelnienia

Login: 150000004

Hasto:

oK

Rysunek 46 Uwierzytelnienie operaciji

9. Po podaniu poprawnego hasta i wybraniu opcji

zostanie zakonczona pozytywnie.

oK

Zgoda na przetwarzanie adresu email

Operacja zakoriczona pomyéinie.

OK

Rysunek 47 Zgoda na przetworzenie adresu email — Zakohczenie operacji

, a nastepnie wprowadzi¢ kod

, operacja dodania adresu email

13.2 Wyrazenie zgody na awaryjng zmiane hasta za posrednictwem

poczty elektronicznej

Wyrazenie zgody na powyzszg czynno$¢ jest powigzane z wyrazeniem wcze$niejszej zgody na

przetwarzanie adresu email:

> Nie mozna wyrazi¢ zgody na awaryjng zmiane hasta jezeli operator nie wyrazit zgody na

przetwarzanie adresu email

> Jezeli operator wycofa zgode na przetwarzanie adresu email, to zgoda na awaryjng zmiane hasta

zostanie takze wycofana.

W celu awaryjnej zmiany hasta nalezy zdefiniowaé¢ dwa pytania dodatkowe wraz z odpowiedziami. Pytania i
odpowiedzi dodatkowe nie mogg sie powtarza¢ i nie mogg by¢ puste. Maksymalna dlugos¢ pytania i

odpowiedzi zostata ograniczona do 64 znakow.

Aby wyrazi¢ zgode na zmiane hasta systemowego przy pomocy email, nalezy:
1. Z gidwnego menu wybrac opcje System, a nastepnie Udzielone zgody.

Zmien

2. Wybra¢ opcje

Wyrazam zgode na operacje awaryjnej zmiany hasta
posrednictwem poczty elektroniczne] (email) - NIE

W

systemie

SZOI|SNRL za

Zmien

Historia

3. Zaznaczy¢ opcje Wyrazam zgode na przetwarzanie adresu email, a nastepnie wybraé opcje

Dale;
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4. W kolejnym etapie przy pomocy opcji | YZ4Peinil | nalezy poda¢ Pytanie i odpowiedz dla
obydwu pozyciji.

Zgoda na awaryjna zmiane hasta za posrednictwem poczty elektronicznej

Pytanie i odpowiedz (1) - brak danych Uzupetnij

Pytanie i odpowiedz (2) - brak danych Uzupeinij

Anuluj Wstecz Zatwierdz

Rysunek 48 Zgoda na awaryjng zmiane hasta za posrednictwem poczty elektronicznej

5. Po uzupetnieniu powyzszych danych nalezy wybraé opcje | Z3tierdZ | 3 nastepnie podaé
hasto operatora do systemu.

Operacja wymaga uwierzytelnienia

Login: 150000004

Hasto:

OK

Rysunek 49 Uwierzytelnienie operaciji

6. Po pozytywnym wprowadzeniu hasta i wybraniu opcji  “¥ | operacja wyrazenia zgody na
awaryjng zmiang hasta za posrednictwem poczty elektronicznej zostanie zakoczona.

13.3 Wygenerowanie nowego hasta do systemu

Jezeli powyzsze dwie zgody zostaly wyrazone, operator bedzie mogt wygenerowaé nowe hasto do swojego
konta, w przypadku gdy zapomni starego. Aby to zrobi¢ nalezy przej$¢ do gtdwnego okna logowania sie do
systemu, a nastepnie wybrac opcje Przypomnij mi hasto:

Logowanie

System Numerowania
Recept Lekarskich

PIN:

Hasto

Akceptuj

:&\\ Przypomnij mi hasto
1} ¢ 0\
AR A\
ORI

Rysunek 50 Okno logowania do systemu

W nowym oknie nalezy poda¢ Nazwe uzytkownika (login operatora) oraz przepisa¢ litery z obrazka. Po

wybraniu opcji - Z2™€"2 = | howe hasto zostanie wystane na adres email, podany podczas wyrazania zgody
przetwarzania adresu email.
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Przypomnienie hasta

Nazwa uzytkownika:

Tekst kontrolny

rejdi]s

Wyprébuj inne stowo

Prosze przepisac litery
z obrazka:

Anuluj Zatwierd? —

W przypadku gdy wyrazons zgode na awaryina zmiane hasta, na zapisany w systemie adres email zostanie wystana wiadomosé z dalszymi instrukcjami.

Rysunek 51 Przypomnienie hasta
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